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GALAPAGOS

Parque Noclonal Ministerio del Ambiente, Agua
Ecuador y Transicion Ecoldgica

DIRECCION DEL PARQUE NACIONAL GALAPAGOS
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021 - 2025

1. DESCRIPCION Y DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL.
1.1 Descripcion de la institucion

1.1.1 Descripcion Histérica

En 1934 se crea un antecedente importante en nuestro pais, cuando el Ministro
Abelardo Montalvo promulgd el Reglamento de Pesca y Caceria Maritima, (Registro
Oficial Nro. 257 de agosto 31 de 1934), documento en el cual se considera el proyecto
para consagrar a Galdpagos como drea natural protegida.

El 18 de marzo de 1959, el Ministro de Fomento, G. Mdrtensen G., solicita mediante
Oficio al Presidente del Honorable Consejo Nacional de Economia, Sr. Francisco P.
lingworth Icaza, el dictamen legal previo a la expedicion como Decreto a la Ley de
Emergencia encaminada a preservar la flora y fauna del Archipiélago de Galdpagos.

El 15 de junio de 1959, el Sr. Francisco P. lingworth Icaza, Vicepresidente de la
Republica y Presidente del H. Consejo Nacional de Economia, da respuesta al oficio
antes mencionado, indicando la importancia de emitir normativas y demds
regulaciones para la defensa de la flora y fauna del Archipiélago de Colén.

El 4 de julio de 1959, fue establecido el Parque Nacional Galdpagos mediante Decreto
Ley de Emergencia N° 17, publicado en el Registro Oficial No. 873 del 20 de julio de
1959, en cuyo Art. 1 establece.-“Decldrense Parques Nacionales de Reserva de
exclusivo dominio de Estado, para la preservacion de la Flora y Fauna, todas las tierras
que forman las Islas del Archipiélago de Colén o Galdpagos (...)"; y posterior a ello,
fue declarado como Patrimonio Natural de la Humanidad e incluido en la lista de
Reserva de Bidsfera, por su singular valor natural cientifico y educativo, considerando
que debia ser preservado a perpetuidad; por lo tanto, el Estado Ecuatoriano adquirié
frente a las naciones del mundo, el compromiso ineludible e histérico de conservar el
Archipiélago de Galdpagos o Coldn para las presentes y futuras generaciones.

En 1948, inici® su gestién operativa con la llegada de los primeros Oficiales de
Conservacién, dependientes del entonces Servicio Nacional Forestal del Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (actual MAG).

En 1969, se legalizd oficialmente la existencia del Servicio Parque Nacional
Galdpagos cuya estructura orgdnica quedd establecida en 1973, cuando se
detallaron sus funciones y atribuciones para el manejo del drea protegida.

El 09 de noviembre de 1973, mediante Acuerdo Ministerial 944 publicado en Registro
Oficial Nro. 428, se crea el Reglamento de Administracion del Parque Nacional
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Galdpagos, en cuyo Art. 1, indica que: “(...) el Parque Nacional Galdpagos tendrd la
siguiente organizacion:

a) Intendencia
b) Administracion
c) Conservaciony
d) Educacién

El Capitulo IV articulo 7 del Acuerdo ibidem, senala el nivel de desconcentraciéon de
funciones que deberd tener el Servicio Parque Nacional Galdpagos, considerando las
islas pobladas de San Cristébal, Isabela y Floreana.

En 1982, se cred el Programa Nacional Forestal, que en 1988 se transformé en la
Subsecretaria Forestal bajo la cual operaria la Direccion Nacional Forestal, y por
ende el Departamento de Areas Naturales y Vida Silvestre, dependientes del MAG.

En septiembre de 1992, se fortalecieron las politicas de administracién y manejo
forestal y de dreas naturales con la creacién del Instituto Ecuatoriano Forestal de
Areas Naturales y Vida Silvestre (INEFAN). Este Instituto marcd una nueva era en el
fortalecimiento de las dreas protegidas del Estado, elevando la categoria del
Departamento de Areas Naturales y Vida Silvestre a Direccidn Nacional de Areas
Naturales y Vida Silvestre. El Reglamento a la Ley de Creacién del INEFAN establecio
un capitulo aparte dirigido especialmente al Parque Nacional Galdpagos,
considerando su importancia ecoldgica y sus dificultades operativas debido al
agislamiento geogrdfico. En dicho Reglamento, el Servicio Parque Nacional
Galdpagos se establecia como una entidad administrativa y financieramente
desconcentrada, con una mayor capacidad de decision y orgdnicamente
dependiente de la Direccion Ejecutiva del INEFAN.

Entre 1996 y 1997, ocurrieron varios cambios en la estructura administrativa del
Ecuador, que influyeron directamente en el manejo de las dreas protegidas. En
primer lugar, en octubre de 1996 se cred el Ministerio del Medio Ambiente,
asigndndosele el rol de Autoridad Ejecutiva para el diseno, planificacion e
implementacién de las politicas ambientales del Ecuador; como resultado de esto,
se adscribid a este Ministerio el INEFAN, entidad de administraciéon de las dreas
protegidas del Estado bajo la cual estaba el Servicio Parque Nacional Galdpagos.

En 1998, entrd en vigencia la Ley Orgdnica de Régimen Especial para la
Conservacién y Desarrollo Sustentable de la provincia de Galdpagos, la cual cred la
Reserva Marina de Galdpagos y establecié que la jurisdiccidn y competencia para
el manejo tanto de dicha Reserva como del Parque Nacional, estaria a cargo de la
Direccién del Parque Nacional Galdpagos. Para sustento legal, la Ley de Régimen
Especial para la Conservacién y Desarrollo Sustentable de la Provincia de Galdpagos,
publicada en Registro Oficial No. 278, del 18 de marzo de 1998 (derogada en 2015 con
la nueva LOREG), en su Art. 15 determinaba que: “La Direccion del Parque Nacional
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Galdpagos tiene a su cargo la administracion y manejo de la Reserva Marina de la
Provincia de Galdpagos, en cuya zona ejercerd jurisdiccion y competencia sobre el
manejo de los recursos naturales (...)".

En enero de 1999, se fusionaron el INEFAN con el Ministerio de Medio Ambiente,
pasando las funciones del Instituto a este Ministerio, que a partir de agosto de aquel
ano cambid su denominaciéon por la de “Ministerio del Ambiente”.

En 2015, entrd en vigencia la nueva Ley Orgdnica de Régimen Especial de la
Provincia de Galdpagos, y en abril de 2017 se expidid su Reglamento de Aplicacion,
en cuyo contenido se establece que la Direccién del Parque Nacional Galdpagos
es la unidad responsable de la administracion de las dreas protegidas de la Provincia
de Galdpagos, en cuya zona ejercerd jurisdiccion y competencia sobre el uso,
manejo y aprovechamiento de los recursos naturales y las actividades que en
dichas dareas se realicen de conformidad con el SNAP.

Al 2020, aparte de administrar toda la extensidn de las dreas protegidas terrestres de
Galdpagos, la Direccién del Parque Nacional Galdpagos también administra la
Reserva Marina de Galdpagos, cuya extension referencial corresponde al 50% de
Ecuador continental; de ahi suimpacto como institucién en la Regidn Insular.

Grdfico 1: Linea histérica institucional - Fuente: DPNG.
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1.1.2 Competencias, facultades, atribuciones y rol

La matriz de competencias de la Direccidén del Parque Nacional Galdpagos fue
validada por el Ministerio del Trabajo como entfidad rectora del desarrollo
instifucional, y el Ministerio del Ambiente y Agua como entidad rectora sectorial,
con fecha 16 de octubre de 2020.

Esta matriz estd construida con fundamento en la siguiente base legal:

La Ley Orgdnica de Régimen Especial de la Provincia de Galdpagos, promulgada
mediante Registro Oficial Suplemento Nro. 520, de fecha 11 de junio de 2015, en su Art.
20 establece que la Direccion del Parque Nacional Galdpagos, es la entidad
responsable para “administrar las dreas protegidas de la Provincia de Galdpagos, en
cuya zona ejercerd jurisdiccion y competencia sobre el uso, manejo y
aprovechamiento de los recursos naturales y las actividades que en dichas dreas se
realicen de conformidad con el Sistema Nacional de Areas Protegidas.” (Enfasis
fuera de texto).

El Art. 21 de la Ley ibidem, establece las atribuciones de la Direccidon del Parque
Nacional Galdpagos, siendo éstas:

1. Cumplir y hacer cumplir en la provincia de Galdpagos, denfro del dmbito de su
competencia, la presente Ley, su Reglamento, las ordenanzas provinciales y
resoluciones del Consejo de Gobierno y demds normas conexas.

2. Administrar y controlar el Parque Nacional Galdpagos y la Reserva Marina de
Galdpagos, dentro del dmbito de su competencia.

3. Elaborar los proyectos de politicas y los planes de manejo del Parque Nacional
Galdpagos y la Reserva Marina de Galdpagos.

4. Aprobar el plan plurianual y los planes operativos anuales, para el cumplimiento
de sus objetivos institucionales.

5. Cumplir y hacer cumplir las politicas, los planes de manejo y los planes operativos
del Parque Nacional Galdpagos y la Reserva Marina de Galdpagos.

6. Elaborar y actualizar de manera periédica, conjuntamente con la entidad que
ejerce la bioseguridad y el control de la introduccion de especies exdégenas a la
provincia de Galdpagos, un plan para la participaciéon local en la prevencion,
deteccién temprana, monitoreo, control y erradicacion de especies invasoras.

7. Fomentar la investigacion cientifica en las dreas naturales protegidas de
Galdpagos y la realizacion de estudios participativos, tendientes al mejoramiento
de las politicas de conservacion y desarrollo para la pesca en la provincia de
Galdpagos.

8. Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de playas de mar, riberas y lagunas
en dreas protegidas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca la ley y en
estricto apego a los principios de conservacion del patrimonio natural y ambiental
que garanticen la supervivencia de las especies endémicas de la provincia de
Galdpagos.
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9. Preservar y controlar en caso de riesgo ambiental en dreas no protegidas, el
ingreso de las personas al uso de playas de mar, riberas y lagunas en términos de
sostenibilidad que integren criterios sobre limites ambientales y biofisicos.

10. Recaudar los recursos provenientes de los tributos por ingreso y conservacion de
dreas naturales protegidas.

11. Ejercer la jurisdiccion coactiva para el cobro de cualquier obligacion
econdmica que existiera a favor de las dreas naturales de la provincia de
Galdpagos.

12. Conocer, tramitar y sancionar las infracciones administrativas en los casos
previstos en la presente Ley y en el ordenamiento juridico vigente.

13. Nombrar o contratar, y remover a los servidores del Parque Nacional Galdpagos
de conformidad con lo previsto en la ley que regula el servicio publico.”

Competencia:

Art. 20 — LOREG: "competencia sobre el uso, manejo y aprovechamiento de los
recursos naturales y las actividades que en dichas dreas se realicen...”.

o

Administrar las areas naturales protegidas de la provincia de Galdpagos.

Afribuciones y Facultades:

Normativa Afribuciones Facultad

Decreto Ejecutivo Nro. 827 -
Reglamento Especial de Turismo en|Regular el uso de los sifios
Areas Naturales Protegidas | autorizados para visita turistica
(RETANP) publicado en el Registro|en funcibn de la carga
Oficial Suplemento No. 672 del 19 |aceptable.

de enero de 2016. Articulo 37.

Regulacién

Delimitar y regular el uso de las
playas de mar, riberas y lagunas
en dreas protegidas, en estricto
apego a los principios de
conservaciéon del patrimonio| Regulacion
natural y  ambiental que
garanticen la supervivencia de
las especies endémicas de la
provincia de Galdpagos.

Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,
numeral 8.
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Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,
numeral 6.

Eloborar el plan para la
participacion  local en la
prevencion, deteccién

temprana, monitoreo, control y
erradicacion de especies
invasoras.

Planificacion

Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,
numeral 3.

Decreto  Ejecutivo Nro. 1363
publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 989 de 21 de aboril
de 2017, con el que se expide el
Reglamento a la Ley Orgdnica de
Régimen Especial de la Provincia
de Galdpagos, Titulo lll, Capitulo I,
Articulo 15.

Elaborar el proyecto del Plan de
Manejo del Parque Nacional
Galdpagos y la Reserva Marina
de Galdpagos, en coordinacién
con los sectores involucrados.

Planificacion

Decreto  Ejecutivo Nro. 1363,
publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 989 de 21 de abril
de 2017, Reglamento a la Ley
Orgdnica de Régimen Especial de
la Provincia de Galdpagos, Titulo
lll, Capitulo I, articulo 19, parrafo
2.

de
demds

Celebrar convenios
cooperacién %
instrumentos con instituciones
puUblicas o privadas, para el
manejo, monitoreo e
investigacién de las  dreas
naturales protegidas de la
provincia de Galdpagos, asi
como para la educacidon vy
capacitacion de las
comunidades locales.

Coordinacion

Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,

Administrar el Parque Nacional

numeral 2. , . .
Decreto  Ejecutivo  Nro. 1363 gjgg%%i:fgésl_o Reserva Marina Gestion
publicado en Registro Oficial
Suplemento Nro. 989 de 21 de abril
de 2017 con el que se expide el
Reglamento a la LOREG, Titulo I,
Capitulo Ill, articulo 19.
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Ejecutar y actualizar de manera
periddica conjuntamente con la
entidad que ejerce la
bioseguridad el plan para la
participacién  local  en la
prevencion, deteccidn
temprana, monitoreo, control vy

Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento No. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,

numeral 6. . ., .
erradicacion de especies
invasoras.

Fomentar lo investigacion

cientifica en las dreas naturales
Ley Orgdnica de Régimen Especial | protegidas de Galdpagos
de la provincia de Galdpagos|terrestres y marinas, vy la
(LOREG) publicado en el Registro |realizacion de estudios
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11 | participativos,  tendientes  al
de junio de 2015. Articulo 21, mejoramiento de las politicas de
numeral 7. conservaciéon y desarrollo para
la pesca en la provincia de
Galdpagos.

Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos|Recaudar los recursos
(LOREG) publicado en el Registro | provenientes de los fributos por
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11 |ingreso y conservacién de dreas
de junio de 2015. Articulo 21, |naturales protegidas.

numeral 10.

Registrar el manejo de las
actividades pesqueras de todas
las embarcaciones autorizadas

Ley Orgdnica de Régimen Especial oara actividades de pesca,

de la provincia de Galdpagos

(LOREG) publicado en el Registro mcluyen‘dc‘) - operacion.
- comercializacién o
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11 abastecimiento q ofras
de junio de 2015. Articulo 60. .
embarcaciones pesqueras
dentro de la Reserva Marina de
Galdpagos.

Decreto  Ejecutivo Nro. 1363
publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 989 de 21 de abril | Monitorear la Reserva Marina de
de 2017, Reglamento a la Ley|Galdpagos, y desarrollar
Orgdnica de Régimen Especial de |investigacidon cientifica en el
la Provincia de Galdpagos, Titulo | dmbito de su competencia.

lll, Capitulo 11, Articulo 16 y Articulo
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Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,
numeral 8.

Conftrolar y autorizar el uso de las
playas de mar, riberas y lagunas
en dreas protegidas, en estricto
apego a los principios de
conservaciéon del patrimonio
natural y  ambiental que
garanticen la supervivencia de
las especies endémicas de la
provincia de Galdpagos.

Confrol

Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,
numeral 9.

Controlar los riesgos ambientales
presentes en las dreas
protegidas, evitando el ingreso
de las personas al mar, playas,
riberas y lagunas en términos de
sostenibilidad.

Confrol

Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,
numeral 11.

Ejercer la jurisdiccidon coactiva
para el cobro de cualquier
obligacién  econdmica que
existiera a favor de las dreas
naturales de la provincia de
Galdpagos.

Confrol

Ley Orgdnica de Régimen Especial
de la provincia de Galdpagos
(LOREG) publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 520 del 11
de junio de 2015. Articulo 21,
numeral 12.

Conocer, tramitar y sancionar las
infracciones en los  casos
previstos en la presente ley y en
el ordenamiento juridico vigente.

Confrol

Decreto  Ejecutivo  Nro. 1363
publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 989 de 21 de abril
de 2017 con el que se expide el
Reglamento a la Ley Orgdnica de
Régimen Especial de la Provincia
de Galdpagos, Titulo IlI, Capitulo I,
Articulo 16 y Articulo 21.

Controlar, patrullar y vigilar la
Reserva Marina de Galdpagos.

Confrol

Rol:

Conservacion, restauracion y control de la integridad ecoldgica y la biodiversidad

del Parque terrestre y Reserva Marina del Archipiélago de Galdpagos.
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1.2 Diagnéstico institucional.

1.2.1 Planificacion.

Con Resolucion Nro. 0000002 de fecha 03 de enero de 2013, se emitié el “Plan
Estratégico de la Direcciéon del Parque Nacional Galdpagos 2012-2016". Dicho plan
fue construido en funcion de las lineas estratégicas establecidas en el Plan de
Manejo del Parque Nacional Galdpagos vigente a esa fecha (2005); y en cuanto a
temas marinos, se realizé un cruce de informacién entre las directrices establecidas
en el plan de manejo antes mencionado, y el Plan de Manejo de Conservacion y
Uso Sustentable para la Reserva Marina de Galdpagos (1998). (Texto tomado del
Plan estratégico de la DPNG 2012-2016, seccidn de antecedentes, pdrrafo sexto).

Para la elaboracion del presente plan institucional, se propuso iniciar con la revision
de los registros de seguimiento y evaluacion a la ejecucion del Plan Estratégico
2012-2016 por ser un documento oficial emitido con acto resolutivo; sin embargo, se
verificd que no existe informacion documentada que dé evidencia de que se
realizé seguimiento contfinuo vy sistematizado a lo establecido en el plan. En vista de
ello, se realizé un taller con cada una de las unidades para verificar qué objetivos y
metas les correspondia ejecutar, de lo cual no se pudieron obtener mayores datos
conforme los indicadores planteados, puesto que se identificdé que el Plan
Estratégico no es un instrumento de gestidn conocido por la mayoria de los
servidores. Se considera que esto se debe a dos razones:

1. Aparte de que el Plan Estratégico 2012-2016 no fue debidamente socializado
en su momento, para su construccidén se utilizaron instrumentos que ya
guedaron obsoletos en el 2014, ano en el que se emitié el Plan de Manejo de
las dreas protegidas de Galdpagos para el Buen Vivir, en el cual se considerd
en un solo documento, la gestidn institucional sobre las dreas terrestres y
marinas, por lo tanto los indicadores proyectados en el Plan Estratégico en
mencion, solo tuvieron vigencia desde el 2012 hasta el 2014. Se entenderia que
ésta es una de las razones de la falta de seguimiento y evaluacion.

2. El Plan de Manejo de las dreas protegidas de Galdpagos, es el instrumento en
el que la Direccion del Parque Nacional Galdpagos ha basado y sigue
basando su gestidn estratégica y operativa hasta la actualidad, con una
proyeccion de 10 anos, es decir hasta el 2024. Sin embargo, no se puede omitir
el Plan Estratégico Institucional, ya que en éste documento se encuentran
contenidas las competencias, atribuciones, facultades, asi como los elementos
orientadores de la institucion.

Pese a que no se pudieron recabar datos completos de seguimiento y evaluacion
del Plan Estratégico 2012-2016, algunas unidades misionales reportaron informacién
parcial, misma que se reservard para referencia.
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En referencia al Plan de Manejo de las dreas protegidas de Galdpagos, éste fue
emitido por la Autoridad Ambiental Nacional con Acuerdo Ministerial Nro. 162 de
fecha 09 de junio de 2014 y publicado con Registro Oficial Edicién Especial Nro. 153
de fecha 22 de julio de 2014.

De hecho, desde 1974 hasta la presente fecha se han realizado cinco revisiones y
adaptaciones progresivas de planificacién (planes de manejo) para el Parque
Nacional (PNG), a saber, en 1984, 1996, 2005 y el presente Plan (2014); mientras
tanto la Reserva Marina (RMG) tuvo su primera planificacion en 1992, sin que este
plan haya sido ejecutado, y una posterior en 1999, el mismo que estuvo vigente
hasta la expedicion del presente Plan de manejo que ya abarca ambas dreas
protegidas.

Para mayor explicacién, se extrae el siguiente texto del Plan de Manejo actual:

“El Plan de Manejo de las Areas Protegidas de Galdpagos para el Buen Vivir estd
guiado por el Plan Nacional del Buen Vivir y articulado con las pautas de
planificacion de la Secretaria Nacional de Planificacion (SENPLADES); ademds, es
congruente con la planificacion y ordenamiento territorial en desarrollo por parte
del Consejo de Gobierno de Régimen Especial de las Islas Galdpagos.” Seccidon
Presentacion.

“Considerando que Ila Direccion del Parque Nacional Galdpagos (DPNG) es la
entidad responsable de la administracion y manejo de las dos dreas protegidas del
archipiélago, el presente Plan de Manejo se circunscribe en un enfoque integrador
de la gestion de dichas dreas en una sola herramienta de manejo y de estas con las
zonas habitadas de la provincia, de forma que el momento de la toma de
decisiones se conciba y entienda al archipiélago como un todo y no sobre la base
de sus limites administrativos, propiciando de esta forma una gestion integrada e
integradora.

Por lo tanto, la Direccién del Parque Nacional Galdpagos como ente responsable
de garantizar la conservacién del Patrimonio Natural del Archipiélago, asumid el rol
de liderar el proceso de elaboracion de este nuevo Plan de Manejo que siendo de
las dreas protegidas, en sus preceptos conceptuales es aplicable a todo el
archipiélago, basdndose en un modelo caracterizado por:

a) La gestion ecosistémica: Se considera al Archipiélago de Galdpagos como
una Ecorregién, en donde las acciones de manejo estardn dirigidas
preferentemente hacia la conservacion de la integridad ecoldgica de los
distintos tipos de ecosistemas y no sélo de las especies que estos albergan.

b) La conservacion de la capacidad de los ecosistemas de proveer servicios,
asi como el uso racional de estos:

Se entiende que el ser humano sin ser parte integrante del Gran Ecosistema
Galdpagos, debe interaccionar con él de forma que se pueda desarrollar un
e o dV
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sistema ecoldgico - econdmico ambientalmente sustentable, como la Unica
via para poder beneficiarse de manera indefinida, sin interrupciones ni
debilitamientos, del rico y variado flujo de servicios ambientales que sus
sistemas naturales generan a la sociedad.

c) La participacion civdadana: La elaboracion del Plan es el fruto de un amplio
proceso de participacion ciudadana a través de las instituciones que la
representan y su implementacion propenderd a la participacion.

d) La gestiéon adaptativa: Mds que un documento —escrito en piedra, el Plan es
un conjunto de programas operativos que permitirdn una gestion proactiva
(que se anticipe a los problemas) y adaptable a las cambiantes
circunstancias del archipiélago, en un mundo cada vez mds globalizado y
gestionando el cambio y la incertidumbre.” Seccidon Introduccion.

Por lo expuesto, se podria decir que el Plan de Manejo de las dreas protegidas de
Galdpagos es una herramienta similar a un Plan de Desarrollo, que para este caso
es de aplicacion local y con referencia al sector ambiental y sus aristas; por ello,
este documento reudne las lineas de accion sobre las que se fundamenta la gestidon
de la entidad, con una vision integral en la que se incluye a todos los actores que
forman parte del régimen especial de Galdpagos, con los que articula y coordina
estrechamente sus actividades, y con quienes se construyd este plan; en tal virtud,
de este instrumento se deriva el Plan Estratégico Institucional de la DPNG.

El plan de manejo contempla 6 objetivos bdsicos:

Objetivo Basico 1: Gestionar la conservacion de los ecosistemas de Galdpagos y su
biodiversidad para mantener su capacidad de generar servicios.

Objetivo Basico 2: Incorporar y articular las politicas de conservacion de las dreas
protegidas al modelo territorial del Plan de Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Sustentable del Régimen Especial de Galdpagos para alcanzar el uso sustentable
de los servicios de los ecosistemas y su biodiversidad.

Objetivo Bdsico 3: Mejorar y consolidar la capacidad de manejo de la Direccién del
Parque Nacional Galdpagos dotdndola de los recursos que necesita para una
administracion eficaz y eficiente de las dreas protegidas.

Objetivo Bdsico 4: Dinamizar procesos sociales participativos e inclusivos para
fomentar el Buen Vivir y una cultura galapaguena responsable con el entorno.

Objetivo Bdasico 5: Incrementar e Integrar el conocimiento cientifico técnico
interdisciplinario, aplicado al manejo de la interaccion entre los ecosistemas con los
sistemas socioecondmicos y culturales de la Provincia de Galdpagos en un contexto
de Cambio Global.

Objetivo Bdsico 6: Promover la cooperacion nacional e internacional para la
conservaciéon de los ecosistemas y la biodiversidad de la Provincia de Galdpagos,
de acuerdo a las prioridades establecidas por el Estado ecuatoriano en el Plan de
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Sustentable del Régimen Especial de
Galdpagos.
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En cuanto al seguimiento y evaluacién del Plan de Manejo, durante el periodo fiscal
2020 se estd desarrollando un proceso de medicion parcial al cumplirse 6 anos de su
emisién, con lo que se logrard tener una referencia de lo logrado versus lo que hace
falta por ejecutar con rumbo al 2024, ano limite de dicho plan.

1.2.2 Estructura organizacional.

El Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos de la Direccidon del
Parque Nacional Galdpagos fue emitido mediante Resolucion Nro. 0046 de 16 de
octubre de 2012 expedida en Registro Oficial Nro. 349.

La actual estructura orgdnica institucional estd conformada por unidades
administrativas que son el equivalente de las estructuras de instifuciones de mayor
jerarquia como Ministerios, Secretarias Nacionales, entre otras; explicando esto de la
siguiente manera:

Cuadro 1: Niveles orgdnicos de la DPNG.

DIRECCION DEL PARQUE | OTRAS INSTITUCIONES
NACIONAL GALAPAGOS PUBLICAS
COORDINACIONES
DIRECCIONES TECNICAS GENERALES !
SUBSECRETARTAS
PROCESOS DIRECCIONES TECNICAS
SUBPROCESOS UNIDADES

La Direccion del Parque Nacional Galdpagos, para la consecucion de su mision y el
cumplimiento de sus atribuciones, debe contar con una filosofia, direccionamiento
estratégico institucional y unidades orgdnicas administrativas necesarias para la
consecucidon de sus objetivos.

Considerando que la filosofia de una gestion por procesos se fundamenta en el
andlisis permanente y mejoramiento continuo de los servicios que se ofertan a los
usuarios y ciudadania en general, el Proceso de Gestibn de Talento Humano
Institucional dando cumplimiento a la Norma Técnica del Subsistema de
Planificacién del Talento Humano, emitida mediante Acuerdo Ministerial No. MDT-
2015-0086 del 23 de abril del 2015, durante el periodo fiscal 2018 realizd una revisidon
de los productos y servicios institucionales. Esta actualizaciéon fue legalizada con
Resolucion Nro. 0000090 y publicada en Registro Oficial Afo Il Nro. 404 de fecha 11
de enero de 2019.

Dentro de la revisidén de los productos y servicios que actualmente constan en el
Estatuto Orgdnico de Gestidbn Organizacional por Procesos de la Direccién del
Parque Nacional Galdpagos, cada una de las Unidades Administrativas identificd vy
definid sus portafolios, considerando principalmente: el dmbito competencial
actual, sus atribuciones y responsabilidades, la necesidad de los usuarios, el andlisis
del entorno, sus capacidades y recursos disponibles.
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Una vez definidos los portafolios de productos y servicios por parte de las Unidades
Administrativas, el Proceso de Gestidn de Talento Humano procedié a validar la
informacién remitida considerando para ello informacion levantada en el POA
institucional junto a la Direccidén de Planificacion, identificando que existen
productos y servicios que no constan en el Estatuto Orgdnico de Gestidn
Organizacional por Procesos vigente, pero que pese a ello se los estd generando,
mientras que ofros constan en el Estatuto pero no se los estd ejecutando, y otros que
si estdn ejecutdndose pero deben ser modificados en su denominacién.

Adicional, es importante indicar que, como parte del ejercicio de revisidn vy
actualizacién de los productos y servicios, en algunos procesos y subprocesos se
evidencid gue sus denominaciones no estaban acorde a su misidon, atribuciones y
responsabilidades.

A continuacion, se presenta un andlisis de las reformas que deben ser consideradas,
con base en lo que establece la matriz de competencias institucional:

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR
Direccion de Ecosistemas:

Dentro del Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos vigente, la
Direccidén de Ecosistemas estd compuesta por fres (03) Procesos.

Procesos de Control de Usos:

De manera especifica, se resalta la necesidad de redefinir el drea de Logistica
Maritima y Aérea. Si bien, en el Estatuto Orgdnico esta drea tiene algunos productos
y servicios similares al Subproceso de Confrol Marino, sus responsabilidades tienen
una connotacién de apoyo técnico a esas labores de control, y por ello una opcidn
podria ser que se consolide y se potencialice una sola drea (a analizar en el proceso
de reforma del Estatuto Orgdnico). Lo fundamental es que todas las acciones de
confrol y vigilancia tanto marinas y terrestres, estén sustentadas por una estructura
orgdnica fuerte y coherente, y con ello dar cumplimiento eficiente a la facultad de
control establecida en la matriz de competencias institucional. Algo importante que
debe mencionarse en este punto, es que por la naturaleza de las funciones del drea
de control marino en especifico, el Subproceso de Gestion de Mantenimiento de
Vehiculos perteneciente a la Direccidn Administrativa Financiera, que en la
actualidad atiende la ejecucion de los planes preventivos y correctivos de la flota
maritima, deberia estar orgdnicamente bajo el drea de control y vigilancia, ya que
tal cual es la situacién actual, genera refrocesos y cuellos de botellg,
obstaculizando en varias ocasiones las acciones de control (ofro elemento a
analizar en el proceso de reforma del Estatuto Orgdnico).
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Adicional, de acuerdo a lo que establece el Plan de Manejo de las dreas
protegidas de Galdpagos para el Buen Vivir, se identifica la necesidad de que se
aclare la conceptudlizacién del Centro de Control y Vigilancia y Centro de
Monitoreo, ya que, conforme a lo indicado en el glosario del Plan en mencidn, estos
centros estén definidos como:

Centro de Conftrol y Vigilancia: “Estructura fisica donde se concentra el personal y
medios administrativos dedicados al control y vigilancia de las actividades que se
realizan en las dreas protegidas de Galdpagos.”

Centro de Monitoreo: “Estructura fisica donde se ubica los equipos de monitoreo o
seguimiento del movimiento de las embarcaciones en la Reserva Marina de
Galdpagos a través de los distintos sistemas que se implementen.”

En virtud de estos conceptos, los espacios fisicos desde donde gestionan o trabajan
los servidores de los subprocesos de Control Marino y de Logistica Aérea y Maritima,
serian el equivalente de los centros antes mencionados. Si en la estructura orgdnica
existiesen centros aparte de los subprocesos, habria duplicidad de productos y
servicios. Por lo tanto, en el Plan de Manejo no deberian estar considerados como
centros, sino como “herramientas de control, vigilancia y monitoreo”, mismas que
pueden ser manejadas o administradas por el personal que conforma las dreas de
Control Marino y de Logistica Aérea y Maritima.

Es importante considerar que, en vista de la facultad de control dada por ley, el
Proceso de Control de Usos deberia tener un mayor nivel en la estructura orgdnica
institucional, debido a su complejidad técnica, nivel de competencias requeridas y
responsabilidad que representan sus actividades. A su vez, esta reestructuraciéon
permitiia gestionar ante los organismos rectores correspondientes, un manejo
diferente de escalas remunerativas para el personal de control y vigilancia.

Proceso de Conservacion y Usos de Ecosistemas Marinos:

De acuerdo al Estatuto Orgdnico, el Proceso cuenta con 03 subprocesos, de los
cuales los de Monitoreo de Ecosistemas Marinos y Manejo del Patrimonio Marino,
tienen productos y servicios complementarios, ya que en el concepto de manejo
estarian incluidas las acciones de monitoreo, investigacion, seguimiento vy
evaluacion.

Proceso de Conservacion y Restauracion de Ecosistemas Insulares:

A este Proceso pertenece el Subproceso de Bienes y Servicios Ambientales, mismo
que de acuerdo a los productos y servicios que tfiene a su cargo, debe ser
reubicado o en su defecto, redistribuir sus funciones, en la Direccidén de Gestidn
Ambiental.
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Direccidon de Gestion Ambiental:

La Direccién de Gestion Ambiental estd constituida por cuatro (04) Procesos. Una
vez revisada la situacidon actual de esta unidad administrativa, se identifica lo
siguiente:

El Proceso de Calidad Ambiental estd conformado por los subprocesos de Control
de Calidad y Prevencion de la Contaminacion. Observando los portafolios de
productos y servicios de ambos subprocesos, se distingue duplicidad de funciones,
asi como productos que no han sido activados pese a su importancia. No se podria
dictaminar que se trate Unicamente de falta de personal, ya que en los portafolios
se observa que existe una mezcla de productos finales y una gran cantidad de
productos intermedios, lo cual una vez que se logre diferenciar con mayor
exactitud, permitiria justificar solo la existencia del proceso, y ya no los subprocesos.

En el Proceso de Investigacion Aplicada, se requiere fusionar los subprocesos de
Monitoreo Ecolégico y Socio Ecosistemas, correspondiéndole tener una
denominacion relacionada al Manejo de la Investigacion Aplicada; esto debido a
gue sus productos estdn directamente relacionados entre si. Es fundamental que las
denominaciones sean acordes a las atribuciones y responsabilidades de su
Direccidn, asi como, permitan tener una vision global de los productos y servicios
que dlli se ejecutan.

En cuanto al Proceso de Cambio Climdtico, se requiere cambiar su denominacioén,
a fin de que ésta tenga un enfoque mds amplio que abarque los productos vy
servicios de sus subprocesos.

Se considera importante que tanto el Proceso de Investigaciéon Aplicada, como el
de Cambio Climdtico, sean reconsiderados orgdnicamente, y que ambos en
conjunto o en fusidbn en caso de determinarse factible, tengan un nuevo portafolio
de productos y servicios.

Con respecto al Proceso de Bioseguridad, éste debe ser eliminado, debido a que
esas atribuciones y competencias en la actualidad estdn siendo ejecutadas por la
Agencia de Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para
Galdpagos. Esta entidad fue creada posterior a la expedicidon del Estatuto Orgdnico
de la DPNG, y es por ello que fue considerada dentro de dicho instrumento.

Dentro de este Proceso, estd el Subproceso de Gestidn de Territorio, el cual tiene
productos y servicios ambiguos; algunos de ellos estdn relacionados a la
Bioseguridad, mientras que ofros se relacionan al manejo del territorio, pero visto
desde la zonificacidon. En caso de que se analice como factible conservar o
reubicar el Subproceso de Gestidon de Territorio, se deberia reenfocar su misidn, y por
ende sus productos y servicios, y con ello justificar la contrataciéon de profesionales
en Geografia, Geologia, y afines.
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Direccién de Educaciéon Ambiental y Participacion Social:

La Direccion de Educacidon Ambiental y Participacion Social estd compuesta por
tres (03) Procesos. Una vez revisada la unidad administrativa, se identifica:

De los tres procesos de esta unidad administrativa, dos de ellos (Educacion
Ambiental y Participacion Social), estdn compuestos por subprocesos que tienen
igual denominacién que el Proceso que los contiene, lo cual es un indicador de que
dichos subprocesos son estructuras orgdnicas no funcionales, y por ello, Unicamente
se justificaria la existencia de procesos.

Algo que también debe analizarse en la reforma de la estructura institucional, es
con relacién al Proceso de Comunicaciéon Ambiental, que vendria a ser el
equivalente de la Unidad de Comunicacién Social presente en todas las entidades
publicas, siendo esta habilitante de asesoria, y no agregador de valor.

Si bien, hasta ahora se ha considerado al Proceso de Comunicacién Ambiental
como misional o sustantivo, es importante que a través de la metodologia
establecida por el Ministerio del Trabajo para diseno de la cadena de valor sobre la
base de la matriz de competencias, se identifique si el drea de Comunicacion tiene
sustento técnico y legal para que sea agregadora de valor, caso contfrario deberia
considerdrsele como una unidad propia del nivel habilitante de asesoria, qguedando
Educacién Ambiental y Participaciéon Social como procesos misionales.

No obstante, al revisar los productos y servicios del Proceso de Participacion Social,
se verifica que algunos tienen duplicidad con los de Educacidon Ambiental, y otros
son compatibles con el drea de Comunicacién. Por lo tanto, podria considerarse Ia
fusion de ambos procesos, de lo cual surge la necesidad de analizar si esta unidad
debe ser de nivel directivo, o debe tener una reubicaciéon orgdnica.

Direccién de Uso PUblico:

Esta unidad administrativa estd conformada por 3 procesos: Manejo de sitios de
visita, Manejo de visitantes y Administracién de la Operacidn Turistica.

Con referencia al Proceso de Manejo de sitios de visita, éste fiene los subprocesos
de Monitoreo Turistico y Manejo de equipamiento e infraestructuras, los cuales
tienen productos y servicios complementarios; sin embargo, se observa que algunos
de ellos son productos intermedios mds que finales, y otros debe revisdrseles su
finalidad y su denominacion, ya que tal cual estdn descritos, serian parte del
Proceso de Manejo de visitantes.

Adicionalmente, en cuanto al subproceso de Manejo de equipamiento e
infraestructuras, debe revisarse sus productos y servicios para que no haya
duplicidad con el portafolio del subproceso de Obra Civil y Fiscalizacion de la
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Direccidon Administrativa Financiera, pues podria optimizarse recursos entre ambas
dreas. Adicional, se debe revisar su portafolio porque existen productos que serian
los infermedios de los productos finales a cargo del Proceso de Manejo de sitios.

En cuanto al Proceso de Manejo de visitantes, éste tiene los subprocesos de
Administracién de guias naturalistas e informacién turistica y el de Registro de
visitfantes. En el primer subproceso se observa que existen productos finales
mezclados con productos intermedios; mientras que, en el subproceso de Registro
de visitantes, se detallan productos que estarion duplicdndose con el otro
subproceso. Adicional, se verifica que la mayoria de productos estdn enfocados al
registro de las TCT (Tarjetas de Control Turistico), actividad que en la actualidad no
se redliza, debido a que esa atribucion ya no estd bajo responsabilidad de la
institucion, sino pasd al Consejo de Gobierno de Régimen Especial de Galdpagos —
CGREG. Por lo expuesto, el Proceso de Manejo de visitantes debe ser
reestructurado, y dependiendo del portafolio especifico que resulte de ese
ejercicio, podria ya no considerarse la necesidad de que sea un Proceso, y mds
bien complementar y potencializar sus funciones, junto al Proceso de Manejo de
sitios de visita, debiendo para ello analizar una denominacién técnica y acorde.

Referente al Proceso de administracion de la operacién turistica, estd conformado
por los subprocesos de gestion de concesiones y patentes y autorizaciones de
operacion turistica. En vista de que sus portafolios estdn relacionados a la facultad
de regulacion que tiene la institucion, debe contfinuar con la misma estructuracion.

PROCESOS HABILITANTES DE ASESORIA
Direccién de Asesoria Juridica:

Se senala que, en el Estatuto Orgdnico vigente, la Direccidon de Asesoria Juridica
estd compuesta por dos Procesos, y cada uno de ellos contiene dos subprocesos.
Para la ejecucién de los productos y servicios, esta Unidad actualmente cuenta con
3 andlistas, cuyo frabajo es dirigido por la Directora de drea, evidencidndose un
equipo de frabajo bastante reducido, siendo la alta limitacién o restriccidon
presupuestaria la mayor causal.

Los productos y servicios de manera en general, son elaborados por los analistas y
revisados y aprobados por la Direccidon, evidenciando que pese a contar con una
estructura por Procesos y Subprocesos, estos no estdn implementados desde el
punto de vista orgdnico, debido a la falta de personal; sin embargo, realizando el
andlisis de cada uno de las estructuras de esta unidad, éstas no tienen una
estructuraciéon adecuada, y en sus portafolios de productos y servicios se evidencia
duplicidad. Por lo expuesto, para la Direccidn de Asesoria Juridica se debe
establecer Unicamente procesos. Adicional a ello, una de las estructuras que debe
ser implementada es el juzgado de coactivas, segun lo dispuesto por la LOREG en
su articulo 21 numeral 11.
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De acuerdo a la matriz de competencias de la Direccidon del Parque Nacional
Galdpagos, las atribuciones que sustentan su facultad de control, marcan la gran
importancia que tiene el contar con una Direccidn de Asesoria Juridica fortalecida,
pues ninguna de las acciones de control que ejerza la institucidon podrdn trascender
debidamente, sino cuenta con el respaldo juridico tanto en normativa interna
actualizada, como en asesoria y acompanamiento a la gestién del personal de
control.

Direccidon de Planificacion Institucional:

Esta unidad administrativa cuenta con 4 procesos:
Planificacién y programacion presupuestaria.
Proyectos de Inversidon y Relaciones Internacionales.

Seguimiento y Evaluacion.
Gestion de la Calidad.

Mowbd--

Pese a que esta estructuracion es la correcta en vista de la mision vy
responsabilidades de esta unidad de nivel asesor, se observa que sus procesos no se
han implementado de forma integral, ante lo cual se deben establecer acciones
correctivas.

PROCESOS HABILITANTES DE APOYO
Direccion Administrativa Financiera:

La Direccion Administrativa Financiera estd conformada por cuatro (04) Procesos
qgue brindan apoyo y soporte a todas las dreas de la institucién, incluyendo la
gestién de las unidades técnicas desconcentradas: Administrativa, Financiera, TIC y
Unidad de Administracién de Talento Humano.

Una vezrevisada esta unidad, se identifica lo siguiente:

En el Proceso de Gestion Administrativa, se requiere modificar las denominaciones
gue actualmente se detallan en el Estatuto Orgdnico de Gestidon Organizacional por
Procesos de la DPNG. En el mismo se describe que tiene un solo subproceso que es
Servicios Institucionales, y que éste a su vez tiene estructuralmente ocho (08)
equipos de trabajo y dos (02) sub equipos de trabajo; por tanto, se considera que
los equipos de trabajo se consideren como subprocesos, elimindndose asi los sub
equipos de frabajo, a fin de que sea congruente con la estructura organizacional
de las demds unidades, que llegan hasta subprocesos. Se supondria que esto se
debié a un error de diseno y construccién en la elaboracidén del actual Estatuto
Orgdnico.
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Al Subproceso de Servicios Institucionales, podrian unirsele los equipos de trabajos
denominados Servicios Generales y Logistica de Transporte Terrestre, manteniendo
la denominacién de Servicios Institucionales.

En el equipo de trabajo denominado Mantenimiento de Transportes Terrestres,
ademds de requerir que conste como subproceso, también se evidencia la
necesidad de un cambio de denominacién a Gestion de Mantenimiento, en vista
de gque todos los productos y/o servicios estdn direccionados a labores técnicas y
de mantenimiento de toda la maquinaria industrial y del transporte en general de la
DPNG (maritimo y terrestre). Pese a ello, y acotando a la situacidon actual del
Proceso de Control de Usos de la Direccion de Ecosistemas (anteriormente descrital),
es indispensable que por cuestiones técnicas y para optimizacidn de recursos y
tiempo, las acciones de mantenimiento de la flota maritima formen parte de las
funciones de Logistica maritima, quedando en la Direccidn Administrativa
Financiera la responsabilidad del mantenimiento de equipos y artefactos eléctricos,
asi como la gestién y el mantenimiento de vehiculos terrestres; y estas funciones
podrian ser asumidas por el subproceso de Servicios Institucionales.

El equipo de trabajo de Compras PUblicas debe considerarse como un Subproceso,
y considerando que el equipo de trabajo de Proveeduria tiene a su cargo la
adquisicién por infima Cuantia (una de las modalidades de contratacion publica),
se considera perfinente que se fusionen formando un solo subproceso denominado
Adquisiciones, o a su vez conservar el de Compras PUblicas.

En el equipo de tfrabajo Documentacién y Archivo, ademds de requerir que conste
como subproceso, en su estructura actual tiene sub-equipos de trabajo, lo cual no
es procedente; por lo tanto, se revisa la necesidad de eliminar los mismos a fin de
mantener una misma linea en la estructura de los demds procesos. Cabe mencionar
que, a causa de los recursos econdmicos y espacios fisicos actuales limitados, no se
puede manejar una Secretaria General; no obstante, es indispensable que se
realicen esfuerzos por implementar una Unidad de Gestion Documental y Archivo,
es decir, otorgar un mayor nivel orgdnico a esa dreq, acorde a la normativa técnica
legal, y considerando que este es uno de los cuestionamientos constantes de la
Contraloria General del Estado.

En lo que corresponde a los subprocesos de Bienes y Bodega y Obra Civil y
Fiscalizacion, son estructuras que deben seguir manteniéndose en el Proceso de
Gestion Administrativa.

El Proceso de Gestion Financiera estd estructurado por los 3 subprocesos o dreas
especificas para esa unidad: Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria, razén por la que
no se observa mayor inconveniente en cuanto a su estructuracion.

El Proceso de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién, estd conformado por
cinco (05) subprocesos: Gestion TIC's, Infraestructura, redes y telecomunicaciones,
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Ingenieria de Software, Soporte Técnico (mesa de ayuda), Gestidon de base de
datos. Estos subprocesos no han sido implementados en su totalidad,
principalmente por la falta de personal. El drea de TIC tiene bajo su responsabilidad
no solo lo inherente a esa unidad, en comparacidén a los portafolios de las
instituciones publicas, sino que por la cobertura tecnoldgica que exigen las
acciones de monitoreo y control especiamente de la Reserva Marina de
Galdpagos, asi como la conexidon tecnolégica que debe garantizarse entre las
distintas islas pobladas, la gestion de TIC tiene mds relevancia incurriendo en el
campo de las ftelecomunicaciones. En cuanto al subproceso de Ingenieria de
Software y el subproceso de Gestion de Base de Datos deben fusionarse, pues sus
portafolios pertenecen a una misma misidn, manteniendo la denominacién de
Ingenieria de Software.

Algo fundamental que debe considerarse es que el drea de TIC no es un proceso
habilitante de apoyo, sino un proceso habilitante de asesoria, por lo que debe
considerarse esta modificacion en la reforma del Estatuto Orgdnico institucional.

El Proceso de Gestion de Talento Humano pese a que, dentro de la normativa
expedida por el Ministerio del Trabagjo, es una unidad perteneciente al nivel
habilitante de apoyo, su injerencia en la institucidn es estratégica en vista de que el
recurso humano siempre serd el motor que mueve todo el engranaje institucional, y
es el que ejecuta el cumplimiento de las metas y objetivos organizacionales.

Pese a ello, se evidencia que de los subprocesos a cargo de la UATH institucional, el
de Seguridad y Salud en el Trabajo no ha sido implementado como lo exige la ley,
en gran parte por la alta restriccidon presupuestaria, pero también debido a la falta
de conciencia institucional al respecto. No obstante, se cuenta con registros que
muestran que la unidad de Talento Humano ha realizado distintas acciones en pro
de resguardar la salud y seguridad de los servidores de conformidad a los recursos
que se hayan podido obtener; sin embargo, la normativa aplicable establece que
este tema necesita del liderazgo y compromiso de la autoridad institucional en
primera instancia, derivdndose de alli el apoyo vy el involucramiento de los demds
niveles institucionales. En si lo correcto, es que la institucion cuente con una Unidad
de Seguridad y Salud conforme lo dispone la normativa legal por contar con una
plantilla de mds de 100 trabajadores distribuidos en varios centros de trabajo.

1.2.3 Talento Humano.

Descriptivos v perfiles de puestos:

Con respecto al manejo técnico del talento humano, la Direccién del Parque
Nacional Galdpagos una vez que expidid con acto resolutivo su Estatuto Orgdnico
Institucional, trabajé en el proyecto de su Manual de Puestos, el cual fue expedido
por el Ministerio del Trabajo con Resolucidon Nro. MDT-VDP-2015-0019 de 17 de abril
de 2015.
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Posterior, con Oficio Nro. MDT-VSP-2015-0367 de 22 de mayo de 2015, el Ministerio
del Trabajo expididé la Resolucién Nro. MDT-VDP-2015-0077, con la cual reformé el
Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos de la DPNG expedido
con Resolucidn Nro. MDT-VDP-2015-0019, y adicional aprobd la creacion de
cuarenta y ocho (48) puestos de carrera.

Hasta el ano 2015, la entidad contaba con apenas el 30% de personal con
estabilidad, es decir, bajo nombramiento permanente, razén por la que en atencién
al mandato legal dispuesto en el articulo 23 de la LOSEP, que menciona que uno de
los derechos de los servidores publicos es: “a) Gozar de estabilidad en su puesto “, la
institucién planificd y ejecutd concursos publicos de conformidad a la normativa
emitida por el ente rector de lo laboral, consiguiendo una estabilidad del 95%.

Pese a gque el indice de estabilidad es alto, es importante mencionar que tan solo el
35% del personal de la institucion cuenta con formacidn profesional o formal,
mientras que el personal restante fiene amplias capacidades, conocimientos vy
destrezas adquiridas por experiencia o frayectoria laboral, por tal razdn, solo el 33%
de los servidores se ubican en grupos ocupacionales que corresponden al rol de
“Ejecuciéon de procesos’-andlistas (SP2-SP5); sin embargo, el hecho de que el 67%
del personal se ubique en grupos ocupacionales de apoyo, es una problemdatica ya
que no se puede designarles actividades de mayor responsabilidad y complejidad y
que demanden mayores habilidades profesionales, lo cual ha hecho que la
institucién pese a que tiene un alto porcentaje de servidores con estabilidad laboral,
no cuente con personal totalmente calificado, y con el que se pueda contar para
atender procesos de mayor responsabilidad. Pese a ello, muchos de esos servidores
asumen actividades de mayor nivel técnico, valiéndose de su formacién empirica.

Otro punto importante para mencionar, es la no implementacién integral del
Manual de Puestos de la DPNG, en virtud de los permanentes recortes
presupuestarios desde el segundo semestre del ano 2015, pese a las gestiones
institucionales realizadas; por esa razdn, se logrd la implementacién de una primera
etapa, en la cual fueron reclasificados ciento treinta (130) guardaparques de
campo de SPA1 a SPA4, quedando pendiente la segunda etapa, misma que
deberia retomarse. No obstante, se evidencia que debe haber una reforma integral
del Manual de puestos, desde el replanteamiento de la misidn de los descriptivos,
actividades esenciales, conocimientos especificos, dreas de formacidon académica
y experiencia, asi como revisar los perfiles que son realimente necesarios de acuerdo
al contexto institucional actual.

Formacioén y capacitacion

No obstante, ofra de las grandes problemdticas a las que se ha enfrentado vy se
enfrenta la institucion, es la alta restriccidon presupuestaria a la que se ha sometido el
item de capacitacion al personal, razén por la que no se ha podido ejecutar como

corresponde los planes de capacitacidn que ano a ano se elaboran conforme las
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directrices normativas del Ministerio del Trabajo. Pese a que en dichos planes se
contemplan las necesidades de capacitacidén, la metodologia no permite
establecer los requerimientos de formacion técnica especifica y/o capacitacién
continua, siendo esos programas los que mds se necesitan especialmente para el
personal de los procesos misionales.

Durante el ano 2017 la institucion optd por el reconocimiento de la trayectoria
laboral y conocimientos de los guardaparques, a fravés de un proceso de
Certificacion de competencias laborales en el perfil de Parques Nacionales y
Reservas. Este ejercicio permitid evidenciar que este tipo de certificacidén es una
gran oportunidad para valorar el nivel profesional de los servidores, pero la limitante
es que aun los perfiles blandos o por competencias no son reconocidos por el ente
rector del talento humano, como parte del subsistema de Clasificacién de puestos,
y por ende, los descriptivos y perfiles de puestos son totalmente cerrados vy
consideran 3 factores principales para dar una valoracidon de mayor grado en la
escala nacional de remuneraciones, que son: poseer un titulo formal o de tercer
nivel y un determinado nimero de anos de experiencia dependiendo del tipo de
titulo de tercer nivel.

En ese sentido, las certificaciones de competencias laborales podrian ser una gran
opcién para desarrollar programas de formacién y certificacion continua del
personal de la institucidon, en conjunto con el Ministerio del Trabajo (fusion con
SETEC) e instfitutos tecnolégicos superiores reconocidos por la SENESCYT, pero
gestionando la incorporacion de estas certificaciones como opciones en los
descriptivos y perfiles de puestos. Por lo tanto, para lograr este tema la clave es la
voluntad politica.

Planificacién de Talento Humano

Mediante Registro Oficial Nro. 404 de fecha 11 de enero de 2019, se actualizd los
portafolios de productos y servicios del Estatuto Orgdnico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Direccién del Parque Nacional Galdpagos, en
calidad de insumo técnico para elaborar la Planificacion del Talento Humano
Institucional 2019 y 2020.

De acuerdo a las disposiciones actuales emitidas por la Autoridad Laboral Nacional,
las instituciones pUblicas deben velar por el cumplimiento estricto de su Planificacion
de Talento Humano, asi como observar los porcentajes exigidos por la ley en cuanto
a la PEA laboral, esto como base para justificar la cantidad de personal con la que
cuenta cada entidad, asi como la plantilla que aun resulte necesaria. En este
sentido, la Direccién del Parque Nacional Galdpagos ha elaborado y framitado su
Planificacién de Talento Humano evidenciando las brechas existentes en algunas
unidades, mismas que no han sido atendidas tanto por el Ministerio del Trabajo
como por el Ministerio de Economia y Finanzas en visita de las politicas de
austeridad vigentes que iniciaron desde el segundo semestre del ano 2015, y que
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desde ahi han ido agudizdndose paulatinamente, y mds aun ahora debido a la
crisis sanitaria mundial. De todos modos, la enfidad ha reflejado la necesidad de
personal segun la metodologia emitida por el Ministerio del Trabaijo, respaldando la
gestidon mediante oficios de aprobaciéon de la Planificacién de Talento Humano Nro.
MDT-SFSP-2019-1748 de fecha 30 de septiembre de 2019 y Nro. MDT-SFSP-2020-0825,
de 28 de mayo de 2020.

A continuacién, se detalla la distribucion del personal de la Direccidn del Parque
Nacional Galdpagos desde algunos puntos de vista:

Cuadro 2: Distribucion por procesos gobernantes, habilitantes y agregadores de valor.

GOBERNANTE / NIVEL CENTRAL (Santa Cruz) 3
GOBERNANTE / NIVEL DESCONCENTRADO (Directores de Unidades
Técnicas San Cristébal e Isabela). Por el momento, las funciones han sido 1
encargadas a servidores de carrera.

AGREGADORES DE VALOR / NIVEL CENTRAL (Santa Cruz) 154
HABILITANTES APOYO Y ASESORIA / NIVEL CENTRAL (Santa Cruz) 63
AGREGADORES DE VALOR / NIVEL DESCONCENTRADO (San Cristébal, 81
Isabela y Floreana)
HABILITANTES DE APOYO / NIVEL DESCONCENTRADO (En San Cristébal e 19
Isabela. En Floreana, no hay presencia de procesos habilitantes).

TOTAL: 321

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos - INEC, define a la Poblacidn
Econdmicamente Activa (PEA), como el grupo de personas bajo dependencia
laboral, que se encuentra entre el rango de 15 a 65 anos, sin embargo uno de los
requisitos para el ingreso al servicio publico, es ser mayor de 18 anos y estar en pleno
ejercicio de los derechos previstos en la Constitucién de la Republica y la Ley, por lo
gue la Poblacién Econdmicamente Activa de la Direccidén del Parqgue Nacional
Galdpagos cuenta con 320 servidores entre las edades de 18 a 65 anos.

Con relacién al cdiculo de la Poblacién Econdmicamente Activa que segun la ley
debe observar la relacién porcentual de 70% para personal de procesos
agregadores de valor y 30% para personal de procesos habilitantes, la Direccion del
Parque Nacional Galdpagos ha dado cumplimiento estricto a esta disposicion, 1o
cual fue validado por el Ministerio del Trabajo mediante Oficio Nro. MDT-SFSP-2020-
1049 de 30 de junio de 2020 (tfrdmite que se lo realiza cada periodo fiscal). Por tanto,
la PEA laboral actual de Ia DPNG es:

74,37% del personal se encuentra dentro de los procesos sustantivos (Gobernante y
agregadores de valor); y, el 25,63% se encuentra dentro de los procesos adjetivos
(Habilitantes de apoyo y asesoria). Por lo tanto, no excede el niUmero de personal
permitido en los procesos habilitantes, que es del 30%.
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Es importante mencionar que algunos puestos de nivel jerdrquico superior se
encuentran vacantes, como por ejemplo los que corresponden a los niveles
desconcentrados, ya que dichos puestos fueron encargados a servidores de carrera
en vista de las limitaciones presupuestarias para némina.

Cuadro 3: Distribucién por modalidad de prestacion de servicios.

DEPENDENCIA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS No. PARTIDAS

Nombramiento de Libre Remocion 07

SANTA CRUZ Nombramiento Provisional 10
INCLUYENDO Nomb T P ; 208

FLOREANA ombramiento Permanente

Contrato de Servicios Ocasionales 03

Nombramiento de Libre Remocién 00

Nombramiento Provisional 02

ISABELA -

Nombramiento Permanente 38

Contrato de Servicios Ocasionales 00

Nombramiento de Libre Remocion 01

SAN CRISTOBAL Nombramiento Provisional 02
Nombramiento Permanente 49

Contrato de Servicios Ocasionales 01

TOTAL PARTIDAS 321

Si bien, durante los Ultimos periodos fiscales el Ministerio del Trabajo no ha permitido
a las entidades publicas determinar brechas o necesidades de personal en vista de
las restricciones presupuestarias; sin embargo, la institucién ha planteado en el
informe técnico respectivo los requerimientos que resultaron de haber aplicado la
metodologia de plantillas de talento humano, ya que, por su frascendencia
inclusive legal, son puestos que no pueden dejar de ser justificados.

Direccidn de Ecosistemas:

-Piloto: La DPNG como parte de su facultad de conftrol tiene la misidén de patrullar
las dreas protegidas de Galdpagos, para lo cual la Direccidon de Ecosistemas,
responsable de esta misidn a fravés del Proceso Control de Usos, posee una
aeronave monomotor marca LAKE, modelo 250 conocida como Sea Wolf, la cual es
un bien del Estado que por el momento no estd en funciones por no contar con el
profesional especifico, el cual seria el encargado de redlizar reconocimiento vy
vigilancia via cérea. La avioneta es una herramienta efectiva para estas
actividades en tiempo real a lo largo y ancho de toda la Reserva Marina de
Galdpagos. No obstante, algo importante que mencionar con respecto a la
avioneta, es que, a pesar de ser indispensable para las acciones de control en
lugares remotos, la que posee actualmente la institucién ha cumplido ya su tiempo
de vida Util, y por ello se debe encaminar su renovacion.
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-Responsable de Control Marino: En la estructura ocupacional del Subproceso de
Control Marino se encuentra registrado el puesto de Analista en Control Marino 2
bajo grupo ocupacional Servidor PUblico 5, y al ser el puesto de mayor grado en esa
unidad, deberia ser el encargado de las responsabilidades de esa drea, la cual
tiene a su cargo la custodia, administracion y operatividad de las embarcaciones
ocednicas (03 y 01 base flotante), embarcaciones menores y a sus tripulantes —
guardaparques marinos. Esta drea en la actuadlidad es dirigida por un
Guardapargue Marino / Servidor PUblico de Apoyo 4, mismo que en la realidad
deberia formar parte de los tripulantes, pero por falta del puesto de Responsable de
Control Marino, se ha tenido que ocupar al guardapargue en mencién para que
desempene esas funciones. Esto es incongruente con el principio legal que indica:
“a igual trabajo igual remuneracién”; por lo tanto, es primordial que la institucion
realice insistencias ante las entidades rectoras para dar atencidon a esta necesidad.

-Técnicos en Navegacion — Maquinistas y tripulantes: De acuerdo a las disposiciones
de la Armada Nacional y Convenio Internacional OMI, cada embarcacién
ocednica para que salga a navegar, debe contar de manera OBLIGATORIA con su
tripulaciéon minima. Actualmente existen complicaciones en la conformacién de los
equipos de fripulantes por falta de personal, especialmente con respecto a
técnicos en navegacion (llamados maqguinistas en la carrera mercante) y marineros
cocineros.

El drea requirente ha solicitado de manera reiterada se contrate guardaparques
marinos y demds tripulantes para cubrir las actividades en las embarcaciones; sin
embargo, en vista de las restricciones presupuestarias y normativas, ha sido
imposible la vinculacién de dicho personal.

Puestos adicionales que deben considerarse en el drea de control:

-Geodgrafo: En vista de las atribuciones sobre la gestion de territorio (limites de las
dreas protegidas terrestres). Este punto inclusive fue considerado como parte de
recomendaciones que emitié la Contraloria General del Estado.

-Ing. Naval: Por la minuciosidad y complejidad técnica especializada que demanda
el manejo y mantenimiento de la flota maritima que administra la institucion.

-Oficial de conservacion: Pese a que este puesto no forma parte de la estructura
ocupacional aprobada por el Ministerio del Trabajo, se considera fundamental su
incorporacién en vista de que su mision es la de abordar las embarcaciones que
operan en la Reserva Marina de Galdpagos, para realizarles el control respectivo
conforme la normativa que les sea aplicable segin su actividad. Aunque forma
parte de la tripulacidn, sus funciones son especiales.

-Supervisor del centro de monitoreo: Tal como o menciona el Plan de manejo, el
centro de monitoreo es la “estructura fisica donde se ubica los equipos de
monitoreo o seguimiento del movimiento de las embarcaciones en la Reserva
Marina de Galdpagos a través de los distintos sistemas que se implementen”; por tal
razén, este centro necesita de un supervisor que no solo se encargue de la
coordinacion operativa y administrativa del centro, sino también de armar las
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acciones estratégicas con fundamento en los reportes o datos que se obtengan de
las herramientas del centro de monitoreo.

Personal adicional para las actividades de monitoreo de especies nativas:
-Veterinario/a: Actualmente la institucién cuenta con apenas 01 profesional en
veterinaria centralizado en Santa Cruz, 1o cual no permite atender todos los
requerimientos que existen no solo en el nivel central, sino también en los niveles
desconcentrados.

Direccion de Asesoria Juridica:

La Ley Orgdnica de Régimen Especial de la Provincia de Galdpagos en su articulo
21 numeral 11 establece que una de las afribuciones de la Direccidén del Parque
Nacional Galdpagos es: "Ejercer la jurisdiccion coactiva para el cobro de cualquier
obligacion econdmica que existiera a favor de las dreas naturales de la provincia
de Galdpagos"; para ello, se necesita activar el juzgado de coactivas de la DPNG,
pero la institucidn no cuenta con suficientes profesionales en abogacia, lo cual no
solo afecta el tema en mencidn, sino también al resto de actividades propias de la
unidad de asesoria juridica encaminadas a dar sustento y acompanamiento a las
acciones que tfiene bajo su responsabilidad la entidad, en virtud de su facultad de
conftrol. En la actualidad ésta unidad cuenta con solo 3 abogados para atender los
trdmites del nivel central y también de los niveles desconcentrados (jurisdiccion de
San Cristébal e Isabela), por lo cual qguedan rezagados procesos sancionatorios por
infracciones y/o delitos ambientales, causando perjuicio a las acciones de control.

Direccidn de Planificacion Institucional:

El Parque Nacional Galdpagos tiene reconocimiento local, nacional e internacional,
siendo este Ultimo el de mayor incidencia, ya que las actividades de conservacion
de los ecosistemas marinos y terrestres del Archipiélago, generan alto interés de
organismos y entidades de todo tipo a nivel mundial, mismos que de manera
constante contactan con la institucién para coordinar convenios interinstitucionales
y/o actividades de investigacion. Por ello, la importancia de activar el puesto
encargado de las actividades de cooperacion y relaciones internacionales, mismo
gue en la actualidad no se encuentra activo.

Direccidon Administrativa Financiera:

Por poner un ejemplo, se cita el puesto de Médico Ocupacional. El Reglamento de
los Servicios Médicos de las Empresas / Acuerdo Ministerial 1404, articulo 4
establece: '"Las empresas con cien o mads trabajadores organizardn
obligatoriamente los Servicios Médicos con la planta fisica adecuada, el personal
médico o paramédico que se determina en el presente Reglamento". Por otfro lado,
el Decreto Ejecutivo 2303 en su Articulo 11 menciona que una de las obligaciones
de los empleadores es: "Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los
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riesgos que puedan afectar a la salud y el bienestar de los frabajadores en los
lugares de trabajo de su responsabilidad".

Por otfro lado, segin el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-094 de 03 de mayo de
2020, con el cual el Ministerio del Trabajo resuelve expedir las “Directrices para el
retorno al trabajo presencial del servicio publico”. En esta normativa, se antepone
nuevamente la importancia de la labor del Médico Ocupacional en el proceso de
prevencion vy vigilancia de la salud de los trabajadores, y mucho mds en entidades
como la Direccion del Parque Nacional Galdpagos donde casi el 80% de su
personal frabaja en campo. Por lo tanto, se justifica ain esta necesidad. De hecho,
dentro del Objetivo Bdsico 3 del Plan de manejo de las dreas protegidas de
Galdpagos, que senala: “Mejorar y consolidar la capacidad de manejo de la
Direccién del Parque Nacional Galdpagos dotdndola de los recursos que necesita
para una administracion eficaz y eficiente de las dreas protegidas.”, se menciona
como estrategia 3.1.1.4. “Desarrollar e implementar programas integrales de clima
laboral, salud ocupacional y seguridad laboral.”; pese a ello, la institucién no ha
implementado su Unidad de Seguridad y Salud en el Trabagjo, lo cual ya fue
mencionado en la seccién de estructura organizacional.

Otra de las problemdticas de personal que presenta esta unidad administrativa, es
en el drea de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién, en la cual existe una
marcada deficiencia de servidores en relacidén de dependencia, considerando que
es un proceso critico pues no solo fiene a su cargo los productos y servicios
inherentes al drea de TIC, sino que también atiende el sistema de
telecomunicaciones con el que cuenta la entidad para garantizar la comunicacién
en toda la extension de las dreas protegidas tanto terrestres y marinas. En su lugar,
cada periodo fiscal contfrata personal bajo servicios externos para atender un
portafolio de productos especifico, lo cual ha impulsado la gestidon de TIC. Por ello, si
en vista de las politicas de austeridad impuestas por el Estado se imposibilita la
contratacién de personal, es importante provisionar recursos para mantener y
promover la contratacion externa de profesionales con la especializacion y
experticia necesaria conforme los procedimientos establecidos en la ley.

Personal faltante en las demas unidades administrativas:

En cada unidad se determina que existe falta de personal especialmente cuando
se les da nuevas designaciones y responsabilidades por ampliacion de la cobertura
de los servicios institucionales; sin embargo, se observa que para cubrir estas
demandas de personal, en primera instancia es necesario realizar estudios de
cargas laborales que justifiquen la optimizacién y racionalizacién de personal, a
través de figuras legales como: cambios administrativos, traspasos, redistribucién de
actividades, especialmente en aquellos puestos que no requieran de una
especializacién técnica, y que por ende sus funciones no puedan ser redistribuidas.
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Programa de voluntariado:

En el ano 2012 la institucion implementd su Programa de Voluntariado, el cual tiene
por objetivo, brindar a distintas personas (estudiantes, profesionales) a nivel local,
nacional e infernacional, la oportunidad de conocer, participar y colaborar
directamente en las acciones de manejo para la conservacidén de las dreas
protegidas de Galdpagos, en las que se incluyen actividades administrativas.

Grdfico 2: NOmero de voluntarios vinculados desde el aiio 2012!

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO
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w
o
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~

Fuente: Base de datos del Programa de Voluntariado.

1.2.4 Tecnologias de la informacién y comunicaciones.?

La institucidon cuenta con una diversidad de infraestructura tecnolégica adquirida
desde hace algunos anos atrds, por lo que muchos de los equipos han cumplido
con su vigencia tecnoldgica o tiempo de vida Util, pero aun asi siguen operando
debido a los constantes mantenimientos que se les ha realizado para garantizar su
operacidén; no obstante, estos mantenimientos técnicos programados no deben ser
considerados como la Unica opcidn, pues hasta estos van perdiendo factibilidad y
efectividad con el fiempo.

Por ejemplo, la entidad requiere de la adquisicién de equipos (radios PTP, router,
switch, puntos de acceso inaldmbrico, servidores, etc.) debido a que no se los ha
actualizado desde hace varios anos atrds.

En vista de la extensibn de las dreas protegidas de Galdpagos incluyendo la
Reserva Marina que es una de las mds grandes del mundo, la institucién a través del
drea de TIC, maneja una gran cantidad de equipos tecnoldgicos y de
telecomunicaciones, tal como se menciona a continuacion:

! Referencia: Insumo proporcionado por la Responsable del Programa de Voluntariado DPNG.
2 Insumo proporcionado por el Proceso de Tecnologias de la Informacién y Comuvicocic’m - DPNG
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Data Center Principal en Santa Cruz que cuenta con varios servidores fisicos
sobre los cuales incluso existe virtualizacidn de servidores.

2 Conexiones independientes de Internet para garantizar la disponibilidad del
servicio frente a eventos externos que involucren indisponibilidad del servicio.
Infraestructura en Cerro Crocker, punto crucial para la comunicacién
interislas, 1 caseta de comunicaciones, 2 torres, y equipos de comunicacion.
Torres de comunicacion para garantizar el servicio de datos hacia las oficinas
de Isabela, San Cristébal y Floreana ubicadas en: Sede o matriz de Santa
Cruz, Cerro Joaquin, Unidad Técnica de San Cristébal, Chapin, Cerro Asilo de
la Paz, Oficina Técnica de Floreana, Cerro Azul, Caseta Base Bolivar,
Aeropuerto de Baltra.

Mdstiles para garantizar el servicio de datos ubicados en: Unidad Técnica de
Isabela, Centro de Crianza de Isabela, Aeropuerto de Cristébal, Caseta de
Tortuga Bay, Centro Miguel Cifuentes.

9 Puntos AIS con torres de comunicacién, rack externos y sistemas de
autonomia eléctrica ubicados en: Volcdn Sierra Negra, Volcdn Cerro Azul,
Volcdan Wolf, Isla Pinta, Isla Wolf, Isla Santiago, Cerro Junco, Cerro Asilo de la
Paz, Oficina Santa Cruz.

Repetidoras VHF ubicadas en: Cerro Crocker, Chapin, Cerro Joaqguin, Oficina
Técnica de Floreana.

4 servidores de Telefonia IP en Santa Cruz, Isabela, Floreana y San Cristébal.

4 Servidores DHCP

2 Servidores DNS

1 Servidor de Directorio Activo

1 Firewalll

Segmentacién de redes a fravés de VLAN con 21 switch en Santa Cruz, 7
switch en Cristdbal, 2 switch en Isabela y 1 switch en Floreana.

7 Routers

3 servidores para el servicio VMS de monitoreo satelital en el Data Center de
Santa Cruz.

1 Tb de almacenamiento en la nube de respaldos considerados criticos.

1 servidor hosting en la nube.

Computadoras portdtiles y de escritorio, impresoras y escdneres.

Ademds, la institucidn cuenta con varios mddulos para las diferentes dreas
agregadoras de valor dentro del Sistema de Informacién denominado SIA, como:

Modulo de Especies Nativas.

Modulo de Especies Infroducidas.

Modulo de Autorizaciones de Operacidn Turistica.

Modulo de Guias.

Moddulo de cambios de itinerario.

Moddulo de emisidn de licencias Parma.

Modulo de emisidn de permisos de pesca.

Modulo de emisidn de guias de movilizacion doméstica y comercial.
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= Moddulo de Educacion Ambiental.
=  Moddulo de Centro de Crianza.
*  Moddulo de Registro de Visitantes.

Oftros mdédulos como:

= Facturacién Electronica.

=  Ordenes de Pago.

= Modbdulo de Talento Humano.

*  Moddulo de certificaciones presupuestarias.
= Modbdulo de soporte TIC.

Al momento, algunos modulos del Sistema de Informacion SIA satisfacen las
necesidades actuales, pero existen ofras dreas que requieren que se actualicen los
modulos debido a cambios de normativa o nuevos requerimientos, y otras dreas
incluso requieren del desarrollo e implementacién de maddulos o sistemas para
mejorar sus actividades, por ello la importancia de dar la prioridad financiera
(asignaciéon presupuestaria) pertinente, para la mejora continua del sistema. De
hecho, la Direccién del Parque Nacional Galdpagos maneja gran cantidad de
informacién debido al manejo de las dos dreas protegidas: terrestre y marina, razén
por la que resulta primordial que dicha informaciéon pueda ser manejada vy
gestionada de forma automatizada, para facilitar su busqueda y dar mayor
eficiencia al trabagjo.

En lo referente al sistema antivirus, la entidad cuenta con el licenciamiento
Kaspersky para los equipos de coémputo y servidores.

En cuanto al Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacidn, se cuenta con
algunas politicas:

= Uso aceptable.

=  Contrasenacs.

=  Medios extraibles.

= Uso de correo electrénico.

= Anfivirus.

= Seguridad de servidores.

» Seguridad de enrutadores.

= Comunicaciones inaldmbricas.
= Accesoremoto.

Sin embargo, estas politicas al ser parte de la informacién documentada del
Sistema de Seguridad Informdtica, deben ser revisadas, evaluadas y actualizadas
como parte del principio de mejora continua.

-‘:l ¥ 32
- Gobierno | Juntos

4 » del Encuentro | lo logramos




blica N i/
: SALARRGOS y Transicién Ecolégica

3
del Ecuador

' —— @Porqvemwnm Ministerio del Ambiente, Agua

1.2.5 Procesos y procedimientos.

La unidad que tiene bajo su responsabilidad el disefo, la implementacion de
procesos, asi como el establecimiento de procedimientos, es la Direccidn de
Planificacién Institucional; sin embargo, se evidencia que no existe seguimiento,
principalmente por la falta de personal con conocimientos y experticia en el tema.

No obstante, se observa que muchas dreas han establecido internamente
protocolos de frabajo para facilitar sus labores, mismos que deben ser revisados y
homologados una vez que la institucidn implemente un programa de gestion por
procesos, del cual se deriven los procedimientos de trabagjo.

2. ANALISIS SITUACIONAL.
2.1 Andlisis de contexto

2.1.1 Politico.

Uno de los puntos relevantes de la Constitucidn del Ecuador, es el reconocimiento
de la naturaleza como sujeto de derecho, segun lo detallan los arts. 10y 71 al 74, lo
que implica respetar integralmente su existencia, el mantenimiento y regeneracién
de sus ciclos vitales y su restauracion en caso de degradacion o contaminacioén. De
ahi la importancia de asumir una responsabilidad sobre el cambio climdatico,
mediante el manejo sostenible del patrimonio natural terrestre y marino.

En este contexto, el Estado ecuatoriano ha ido asumiendo varios compromisos para
aportar con las acciones de proteccidn ambiental no solo a nivel local, sino
también a nivel mundial. En este sentido, el gobierno de Ecuador ha firmado
algunos acuerdos con respecto a la conservacion de las dreas protegidas de
Galdpagos, en especial con relacion a la Reserva Marina, una de las mds grandes e
importantes del planeta por su riqueza Unica, y que justamente por esa cualidad,
debe afrontar arremetidas frecuentes de buques de pesca ilegal.

Los convenios que ha firmado el pais en este dmbito, han sido de gran importancia
ambiental, lo cual ha sido congruente con lo que resalta la Constitucion de la
Republica con relacidén a la observancia de los derechos de la naturaleza; no
obstante, la situacidon econdmica por la que ha atravesado el pais, ha vulnerado el
cumplimiento de los compromisos, lo cual se evidencia en la reduccién de
asignacion de recursos. Aungue esta disminucion ha sido en parte justificable desde
el punto de vista econdmico, sin duda politicamente vulnera la imagen y la gestién
del Ecuador, frente a los esfuerzos mundiales para mitigar los impactos ambientales.

A fravés de la Autoridad Ambiental Nacional, que en la actualidad representa el
Ministerio de Ambiente y Agua, el Ejecutivo emite las politicas pUblicas ambientales,
mismas que guardan armonia con el Plan Nacional de Desarrollo vigente.
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2.1.2 Econdmico.

El Pargue Nacional ha demostrado ser la base principal del desarrollo econdmico
de la Provincia y fuente importante de divisas para el pais. La principal actividad
econdmica en el archipiélago es el turismo, sustentado sobre las politicas y acciones
de conservacion ejecutadas por la administracién de la DPNG. Pese a que el
Parque Nacional genera estos importantes ingresos, la asignacién presupuestaria
por parte del Estado, no guarda congruencia con lo que se requiere para mantener
y garantizar los servicios ambientales que producen las dreas protegidas.

La Direccién del Parque Nacional Galdpagos es una institucién que forma parte de
la Funcién Ejecutiva, y por ello, depende del Presupuesto General del Estado, por lo
tanto, todas las politicas de optimizacion del gasto publico y/o restricciones de
determinados items presupuestarios afectan directamente a la ejecucién
presupuestaria; por ello, si bien al inicio de cada periodo fiscal la institucion ha
contado con una determinada asignacién, en el franscurso del periodo los montos
han ido variando. Existen también casos en los que se ha incrementado presupuesto
en ciertos grupos de gasto, aprobados por el Ministerio de Economia y Finanzas.

A contfinuacién, en primera instancia se detalla por grupo de gasto, el presupuesto
asignado (codificado) a la institucidn por cada periodo fiscal desde el 2013 al 2019:

Grdfico 3: Presupuesto asignado por grupo de gasto del periodo 2013 al 2019

PRESUPUESTO ASIGNADO POR GRUPO DE GASTO
PERIODOS 2013 AL 2019
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® Gastos en personal

825317451

8016128,18

847251856

8500115,58

8810297,59

8690730,44

8489197,22

 Bienes y servicios de consumo

3497929,18

13105570,18

9769774,74

4224490,33

3252685,79

3541373,85

5690566,14

® Otros gastos corrientes

415950,05

430121,17

693995,55

328584

212000,29

304098,64

637035,92

m Transferencias y donaciones corrientes

6761302,1

8497147,53

4138997,64

4337664,21

4957639,24

54723435

5543175,01

B Gastos en personal parainversidn

14822,51

96609,31

29165,87

34087,99

30930,92

47085,8

55427,25

= Bienes y servicios para inversién

426322,16

703912,31

605000

392740

o

291610,62

274041,32

1 Obras piblicas

46057,86

423587,15

1336707,85

1099947,31

[}

6504,75

32166,4

= Otros gastos de inversién

0

5600

0

0

o

0

0

Bienes de larga duracién

935399,38

562536,71

55064841

0

38146,68

49398,47

130604,71

= Otros pasivos

0

55575,05

11112,95

0

680400,77

1955,46

20690,92

Se observa que los grupos de gasto mds relevantes son: Gastos de personal, bienes
y servicios de consumo y transferencias y donaciones corrientes. Algo que resalta es
lo concerniente a bienes y servicios de consumo, que durante los periodos 2014 y
2015 tuvo una asignacidon presupuestaria importante; no obstante, para los
4V
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siguientes periodos hubo una disminucidon notable del presupuesto para este grupo
de gasto, lo cual ha impactado en mantenimientos de infraestructuras de las 4 islas
pobladas y remotas, embarcaciones, vehiculos, equipos, capacitaciéon y formacion.

Con relacién al grupo de gasto 84000 — Bienes de larga duracion, su restricciéon ha
sido evidente especialmente en los periodos 2017 al 2019, inclusive considerando
que en el 2016 no hubo ningun valor asignado. Esto ha impedido la adquisicién de
equipos informdticos y demds bienes indispensables para reemplazar a los ya
obsoletos. En este punto cabe mencionar que debido a la alta salinidad y ofros
factores propios del medio insular como por ejemplo las constantes variaciones de
voltaje, todos los bienes de larga duracién en especial los fecnoldgicos, pierden su
tiempo de vida Util antes de lo usual, lo cual ha hecho que la institucién tenga
percances de complejidad por este moftivo, y al no tener la facilidad de la
ejecucion presupuestaria en este grupo de gasto pese a las gestiones realizadas
ante el Ministerio de Economia y Finanzas, ha hecho que la problemdtica vaya en
aumento, pues a esto se suma la restriccidn que también existe para ciertos items
del grupo de gasto 53000 — Bienes y servicios de consumo, el cual permite la
adquisicidon de repuestos para mantenimientos en generall.

Ante esto es importante destacar el gran impulso que dan algunas organizaciones
que forman parte de las alianzas estratégicas que ha establecido la Direccidn del
Parque Nacional Galdpagos, para no dejar de disminuir o caer su operatividad en
vista de las limitaciones presupuestarias impuestas por el Estado; no obstante, este
no es el escenario mds ideal.

2.1.3 Socio-cultural.

La conceptualizacion de Galdpagos como un Socioecosistema permite entender
las relaciones de dependencia entre el sistema social y las dreas protegidas
terrestres y marinas, asi como identificar las verdaderas causas de los problemas,
que residen en los impulsores indirectos de cambio (fomado y modificado de Tapia
et al., 2009 - Plan de Manejo de las dreas protegidas de Galdpagos 2014).

Sin embargo, se observa aun falta de articulacién y comunicacién efectiva entre los
cooperantes, los actores estratégicos, instituciones relacionadas con la misién, la
comunidad y la DPNG.

Al igual que en el 2014, ano en el que se desarrollé el Plan de Manejo, aun en la
actualidad se evidencia la ausencia de implementacién de un nuevo sistema
educativo para Galdpagos, lo que reduce las oportunidades de utilizar al sistema
educacional como aliado al trabajo de conservacién y desarrollo sostenible que
realiza la DPNG, y apoyar en el desarrollo de la identfidad y cultura galapaguena
basada en la conservacién de su exclusivo entorno ambiental. Con referencia a
este punto, cabe mencionar que existe una marcada falta de reconocimiento
social del valor que fienen las dreas protegidas mermando la importancia de
conservar el patrimonio natural.
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Si bien es cierto, se han realizado un sin nUmero de actividades para comunicar y
socializar las acciones de manejo de las dreas protegidas del archipiélago y los
servicios que estas ofrecen, pese a ello, ain son evidentes las falencias en la
participacion y el compromiso ambiental, observdndose una falta de prdctica en la
implementacién de medidas preventivas que respondan A una mayor
responsabilidad ambiental en los habitantes y visitantes de las islas. La aplicacion de
sanciones tampoco ha tenido la efectividad esperada para lograr mejorar el
comportamiento social.

2.1.4 Tecnoldgico-cientifico.3

Existe gran canfidad de investigacion generada en y para Galdpagos. Sin
embargo, esta ha sido en su gran mayoria, de cardcter bdsico y dentro de las
ciencias de la naturaleza, 1o cual no he permitido que sea aplicable a todo el
dmbito del manejo de las dreas protegidas.

No obstante, la informacion cientifica y técnica no cuenta con un sistema de
informaciéon integrado, limitando su utilidad para el manejo y en muchos casos,
generando su pérdida o desconocimiento de su ubicacion.

Existen bases de datos, estudios, informes y demds documentos necesarios, pero
estdn dispersos y en muchos de los casos desactualizados y de dificil acceso. Esto
provoca su deficiente difusion a nivel de guardaparques y actores estratégicos,
incluyendo la comunidad. Por otro lado, cierta produccién de informacién es
duplicada vy, por ende, doblemente financiada, en muchos casos no es conocida
y/o utilizada para la formulacién de politicas y foma de decisiones para el manejo.

La ausencia de una visibon compartida entre cientificos y manejadores sobre
prioridades de investigacién, se traduce en la ausencia de una eficiente
coordinacion sobre qué investigar y como financiar la produccién de la misma. La
falencia de comunicacidén oportuna y adecuada entre investigadores vy
manejadores ha obstaculizado el desarrollo de una gestibn que mitigue, con
conocimiento cientifico, los impactos sobre los ecosistemas del archipiélago.

2.2 Andlisis sectorial y diagnéstico territorial

El Ejecutivo dicta las politicas publicas ambientales y las direcciona a fravés de la
Autoridad Ambiental Nacional representada institucionalmente por el Ministerio del
Ambiente, Agua y Transicién Ecoldgica, segun Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de
junio de 2021.

La Direcciéon del Parque Nacional Galdpagos cuenta con una sede o nivel central
en Santa Cruz, y sus procesos desconcentrados en San Cristébal, Isabela y Floreana.
La presencia institucional en territorio se encuentra justificada a partir del Acuerdo

3 Referencia: Plan de Manejo de las Areas Protegidas de Galdpagos para el Buen Vivir 2014, pdag. 49.
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Ministerial Nro. 944, publicado en Registro Oficial Nro. 428 de 09 de noviembre de
1973, con el cual se crea el Reglamento de Administracién del Parque Nacional
Galdpagos, en cuyo Capitulo IV articulo 7 senala el nivel de desconcentracién de
funciones que deberd tener el Servicio Parque Nacional Galdpagos, denominacién
anterior de la entidad. Adicionalmente, la Secretaria Técnica de Planificacion emitid
Informe Nro. SGSI-APIT-2021-006, sobre la pertinencia institfucional de contar con
presencia en territorio, validando: 01 Unidad técnica — cantdn San Cristébal, 01
Unidad técnica — cantdn Isabela y 01 Oficina técnica — parroquia Floreana.

2.3 Mapa de actores y actoras

Grdfico 4: Actores externos, sectoriales y privados.

Ministerio del Ambiente y Agua

Autoridad Ambiental Nacional cuyo rol es la
emisidon de la politica publica ambiental.

Consejo de Gobierno del

Organismos no
gubernamentales

Instituciones de educacién
superior y organizaciones que
realizan investigacién cientifica
en la regién insular

Armada del Ecuador

Régimen Especial de
Galdpagos

Agencia de Regulacion y
Control de la Bioseguridad y
Cuarentena para Galdpagos

Ministerio de Turismo

DIRECCION DEL

*SO|OUOIDN}ISUI
SOABICO sO| 8P ojuBIWIIdWND [ PUOKSSB A DINDIID

Direccién Regional de los PARQUE
Espacios Acudticos y “ NACIONAL “ Ministerio de Agricultura
Guardacostas Insular - DIRGIN GALAPAGOS

(DPNG) Ministerio de Economia y

Policia Nacional (Ambiental) Finanzas

Organismos gubernamentales:
Ministerio del Trabajo, SENESCYT,
Ministerio de Educacion.

Fiscalia General del Estado

‘DoyuD|d 8Nb SO UOD SOUIBIXS A SOIDLIOJOSS SSIOLOY

de cooperacion, acuerdos y/o alianzas estratégicas.

Consejo Consultivo de Manejo
Partficipativo (ciudadania)

Organismos gubernamentales y no gubernamentales con
quienes se coordinan acciones para el cumplimiento de los
objetivos institucionales mediante la celebracién de convenios|

Gobiernos Auténomos Descentralizados

Operadores turisticos

Sector pesquero y organizaciones afines

GAD’s: Entidades del régimen descentralizado
que administran los cantones y parroquias de las
4 islas pobladas.

Con referencia a los operadores turisticos y
organizaciones del sector pesquero, pertenecen
al sector privado cuyas actividades son ejercidas
en la Reserva Marina de Galdpagos
especialmente, y por ende son monitoreadas y
confroladas por la DPNG.

Elaboracidn: Direccidn de Planificacién Institucional 2021

La matriz de competencias, es el insfrumento de gestidn en el que se establecen los
actores externos, sectoriales y privados con los que se relaciona la institucion para la
consecucion de sus atribuciones, facultades, productos y servicios; por tal motivo, lo
detallado corresponde a lo citado en la matriz institucional validada por el Ministerio
del Trabajo y el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién Esolégico.

<
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El andlisis FODA se lo realizd por cada una de las unidades misionales del nivel
central, en las que también se consideraron factores de los niveles desconcentrados
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ndlisis FODA

Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicion Ecolégica

en los que existe representacion de las dreas del nivel central.

2.4.1 Area: Ecosistemas - Conservacién y Restauracién de Ecosistemas Insulares

Debilidades (D)
o Fortalezas (F)
z - D1: Falta de apropiacion y seguimiento de las
& |- F1: Personal con alta capacidad técnica y herramientas de planificacion y gestién.
'i experiencia en gestion y manejo.
@ - D2: Falta de formacién y capacitacion referente al
% - F2: Cuenta con herramientas de planificacion y dmbito de accién (informdtica y programas de
L |gestion sélidas con alto contenido técnico. formacién académical).
z
< F3: Equipo de trabajo consolidado. - D3: Falta de comprensidn acerca de la importancia
que tiene la informaciéon recolectada en campo.
Amenazas (A)
Oportunidades (O) - A1: Regulaciones locales que han permitido el
e} incremento de especies infroducidas.
é -Ot: ('Zulemo con la lfocilidod’dg esToblgcer OHOHZO,S - A2: Falta de coordinacién entre las entidades
= |estratégicas con entidades publicas y privadas segin N ™
ﬁ nuesfras competencias. relqaonodos, con respecto a las focwlldo_d]es que se
% estdn dando a los sectores de la poblacion para
g - 02: Innovacién tecnolégica hacer uso de los bienes y servicios de las dreas
< : protegidas.
% - 03: Intercambio de conocimientos técnicos con . .
. . - A3: Marco legal no aplicable a la realidad actual
guardaparques de ofras areas protegidas. y . s .
del manejo de bienes y servicios ambientales -
material pétreo en dreas protegidas de Galdpagos
(partiendo desde la Constitucion, LOREG).

FACTORES POSITIVOS ( +)

FACTORES NEGATIVOS | -)

2.4.2 Area: Ecosistemas - Conservacién y Usos de Ecosistemas Marinos

FACTORES POSITIVOS ( + )

FACTORES NEGATIVOS | - )

Debilidades (D)

Fortalezas (F) D1: Falta de personal con rol de ejecucion de

F1: Personal con experiencia y conocimientos técnicos procesos (analistas).

enmanejoy conservacion. D2: Personal necesita fortalecer conocimientos en
(@) ) . . L N herramientas de andlisis de datos y técnicas de
Z |F2: Personal con compromiso, predisposicion y actitud ;
& . . monitoreo.
& para trabajar en equipo.
Z F3: Cuenta con equipos tecnolégicos enfocados dl D3: No cuenta con seguros especificos para riesgos
g maneio de pesquerias laborales que se presentan en las actividades de
<:( ) pesq : campo.
Z |F4: Cuenta con un adecuado sistema de data . .
< |, ! N D4: No cuenta con equipos tecnoldgicos para

histérica importante para el manejo de ecosistemas monitoreo de especies focales

marinos y base de datos de registro pesquero P .

([embarcaciones y pescadores). D5: Infraestructura deficiente para el desarrollo de las

F5: Marco normativo que sustenta la gestion. actividades.

Dé: Confidencialidad de la informacion.
Oportunidades (O)
O1: Innovacién tecnoldgica. Amenazas (A)
A L . . A1l: Intervencién politica en la toma de decisiones con
g 0?. Alianzas estratégicas con ONG’s, academia y respecto al manejo de Ia RMG.
o |privados (donantes).
= . . N s .
E 03: Procesos de reforma de instrumentos de gestion AZ: Restricciones en ejecucion presupuestaria.
o ot
% instiftucional. A3: Marco legal que no respalda las actividades en el
% 04: Reconocimiento internacional de la buena gestion manejo de la RMG.
< z??gﬂz:deolf RMG. que dala oporfunidad de A4: Presion social sobre los recursos naturales
P . (requerimientos).
0O5: Participacion ciudadana brinda la oportunidad de
difundir y fortalecer la gestion institucional.
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2.4.3 Area: Ecosistemas - Control de Usos

2.4.4 Area:

ANALISIS INTERNO

ANALISIS EXTERNO

FACTORES POSITIVOS ( + )

Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicion Ecolégica

FACTORES NEGATIVOS ( -)

Fortalezas (F)

F1: Cuenta con personal técnico con amplia
experticia.

F2: Cuenta con alianzas estratégicas con la fuerza
publica con capacidad coercitiva (Policia Nacional y
Armada del Ecuador).

F3: Cuenta con infraestructura y equipamiento para el
cumplimiento de actividades de control.

Debilidades (D)

D1: Falta de consistencia en la estructura orgdnica, en
funcién de las atribuciones y competencias de control
(duplicidad de funciones con otras dreas como: DUP,
Gestion Ambiental (Gestidn del territorio), DAF (Gestidon
de mantenimiento), unidades técnicas (gestion
aislada). No establecimiento de cadena de mando.

D2: Falta de descriptivos y perfiles acordes al drea de
control.

D3: Falta de capacitacion especifica, continua y
formacién académica a través de certificacion de
competencias laborales.

D4: Falta de recursos econdémicos y humanos.

D5: Falta de fortalecimiento del drea juridica para
soporte y asesoria a las acciones de control.

Oportunidades (O)

O1: Proyecto de reforma a la LOREG y normativa
institucional que potencialice las acciones de control y
vigilancia de las dreas protegidas de Galdpagos (PNG
y RMG).

02: Alianzas estratégicas con organizacionales
gubernamentales y no gubernamentales que apoyan
con asesoria y recursos para la gestiéon de control.

0O3: Fusién institucional del MDT y SETEC para facilitar la
elaboracién de perfiles de competencias laborales
para certificar la trayectoria del personal de control.

Amenazas (A)
A1: Falta de presupuesto fiscal.

A2: Aumento de las actividades ilicitas (trdfico de
especies, pesca ilegal, fréfico de drogas).

A3: Inconsistencias legales que tienen injerencia sobre
las acciones sancionatorias.

A4: Sistema de justicia deficiente.

Gestion Ambiental - GA

ANALISIS INTERNO

ANALISIS EXTERNO

FACTORES POSITIVOS ( + )

FACTORES NEGATIVOS | -)

Fortalezas (F)

F1: Cuenta con personal técnico con pleno
conocimiento de la realidad local (comunidad
galapaguena).

F2: Cuenta con personal joven y predispuesto al
trabajo en equipo, que se adapta al cambio.

F3: Cuenta con el drea técnica en los niveles
desconcentrados para temas inherentes a calidad
ambiental.

Debilidades (D)

D1: No cuenta con un equipo multidisciplinario acorde
a la realidad de las competencias de gestion
ambiental.

D2: Falta de formacién y capacitacion técnica,
especializada y continua en gestién ambiental.

D3: Personal subvalorado de acuerdo al rol del
puesto que ejerce.

D4: Falta de personal para Investigacion Aplicada y
Cambio Climdético. En los niveles desconcentrados,
falta de personal para Calidad Ambiental aparte de
las dreas mencionadas.

D5: Falta de infraestructura: laboratorio para andlisis
de variables ambientales (agua, aire, emisiones, ruido),
falta de equipos de medicidn climatoldgica, espacio
fisico para atencién al usuario y oficinas.

Oportunidades (O)

O1: Alianzas estratégicas con organizaciones puUblicas
y privadas.

02: Contar con un control cruzado y articulado con
las demds entidades relacionadas al dmbito de
gestiéon ambiental.

03: Contar con un marco legal que sustenta las
acciones de gestion ambiental (COA; LOREG; RECOA;
REGL. LOREG).

0O4: Contar con procesos que facilitan la regularizacion
de procedimientos ambientales que nos permiten ser
referentes en otras localidades (parte continental).
05: Reforma a la normativa institucional.

0é: Innovacién tecnoldgica.

Amenazas (A)

A1: Falta de presupuesto fiscal y facilidad para su
ejecucion.

A2: Avances tecnolégicos que hagan que las
herramientas con las que se cuenta quede
répidamente obsoleta.

A3: Falta de proveedores locales.

A4: Falta de normativa especifica para sustentar las
acciones de investigacién aplicada y cambio
climatico.

AS5: Falta de cumplimiento por parte de los GAD’s, en
el marco de sus competencias en el drea urbana, en
el contexto de saneamiento ambiental.
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2.4.5 Area: Uso Piblico - DUP

ANALISIS INTERNO

ANALISIS EXTERNO

FACTORES POSITIVOS ( + )

Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicion Ecolégica

FACTORES NEGATIVOS | -)

Fortalezas (F)

F1: El 95% del personal de la DUP cuenta con
nombramiento regular de trabajo, lo que reduce el
indice de rotacién, y ello favorece la continuidad en
los procesos.

F2: Equipo técnico cualificado y con experiencia, con
capacidad de trabajar bajo presion.

F3: Cuenta con una herramienta técnica "SIMAVIS"
para el manejo del turismo en las areas protegidas de
Galdpagos.

F4: Cuenta con equipo contraparte en los niveles
desconcentrados (unidades técnicas).

Debilidades (D)

D1: Personal de campo con poca capacitacion
especializada y continua.

D2: Normativa obsoleta para respaldar el trabajo
(resoluciones desactualizadas).

D3: Limitado numero de guardaparques para el
control, monitoreo y mantenimiento de la red de sitios
de visita de las dreas protegidas.

D4: Limitados recursos logisticos para el control y
mantenimiento.

Oportunidades (O)

O1: Intfroduccién de nuevas tecnologias para apoyar
la gestién y mejorar los servicios a los usuarios.

02: A fravés de programas de impacto como "Explora
Galdpagos", la comunidad se involucra con las
acciones de manejo y conservacion de las dreas
protegidas.

03: Alianzas e iniciativas con la academia para
acceder a asistencia técnica especializada para la
transferencia tecnolégica y de conocimientos.

Amenazas (A)

A1: Inseguridad e inestabilidad laboral ante crisis
econdmica mundial.

A2: Incidencia o presidn de actores politicos en
decisiones técnicas de la DUP-DPNG.

A3: Falta de presupuesto fiscal y restriccion de
ejecucion presupuestaria.

A4: Normativa para trabajar caduca y que necesita
actualizarse (normas de mayor jerarquia).

AS5: Opinidn publica en las redes sociales.

2.4.6 Area: Educacién Ambiental y Participacién Social - DEAPS

ANALISIS INTERNO

ANALISIS EXTERNO

FACTORES POSITIVOS ( + )

FACTORES NEGATIVOS ( -)

Fortalezas (F)

F1: Personal técnico, multidisciplinario, con experiencia,
con cobertura provincial (nivel central y
desconcentrados).

F2: Cuenta con programas innovadores enfocados a
la participacién e involucramiento de usuarios intfernos
y externos.

F3: Equipo de trabajo con enfoque al cambio de
comportamiento social con intervencion en las 4 islas
pobladas.

Debilidades (D)

D1: Poca interaccién entre procesos internos de
DEAPS.

D2: Equipos tecnolégicos y audiovisuales obsoletos.
D3: Personal con falta de conciencia institucional.

D4: Falta de normativa que sustente el manejo de
crisis que afecte la imagen institucional.

Oportunidades (O)

O1: Alianzas estratégicas con entidades publicas y
privadas que aportan con apoyo técnico y financiero.

02: La necesidad permanente de contar con el
desarrollo de acciones de concienciacion ambiental
en la comunidad.

03: Posicionamiento institucional que nos permite ser
referentes.

04: Cuenta con credibilidad que le permite ser fuente
de informacién.

Amenazas (A)

A1: Falta de autonomia en el manejo de la
informacion que genera la institucién.

A2: Falta de compromiso interinstitucional para la
implementacién de programas de educacion
ambiental.

A3: Falta de manejo estratégico de la comunicacion
para asegurar la gestion institucional.
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Si bien, el drea de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién no forma parte
de los procesos misionales, su aporte es transversal y clave para la consecucion de
los objetivos y metas institucionales; por ello, también se analizd sus factores FODA.

2.4.7 Area: Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

FACTORES POSITIVOS ( + ) FACTORES NEGATIVOS ( -)
Fortalezas (F) Debilidades (D)
F1: Infraestructura tecnoldgica propia. . . e . . .
F2: Asegurar |la infegridad, disponibilidad y confidencialidad en el acceso ala zle i%;iﬁgg;m con profesionales calificados y propios {bajo relacion de
informacién y data histérica. ‘p o ) .. . )
F3: Base de datos del conocimiento para resolucién de incidentes. D2: No se ha \mp\(_ementodo un Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién
O |F4: Politicas de seguridad de la informacion. conforme normativa l.NEN' . .
z . X } A . ) D3: No se cuenta con infraestructura redundante de telecomunicaciones.
& |F5: Personal con experiencia y predisposicion para trabajar en equipo y o -
i X A o X . D4: Falta de capacitacién continua al personal de TIC.
= resolver cualquier problema o incidente tecnoldgico, y brindar asesoria en el S .
Z | smbito de las TIC D5: Limitado ancho de banda de internet.
2 S . .- . Dé: No cuenta con personal especializado en femas administrativos para la
= r:fotggtﬁceoznontenlmlento de infraestructura fecnologica y equipos ejecucion de procesos de compra de bienes y servicios, que limita las actividades
z o » . . técnicas.
< |F7:Retroalimentacion continua de conocimientos entre subprocesos de TIC. . e - . . . .
F8: Realizar respaldos continuos de informacién critica. D7: Logistica y fransporte limitados para la ejecucion de actividades preventivas y
F9: Automatizacién y sistematizacién de procesos institucionales. g;qe(gge;?gisde desechos tecnol6gicos
F10: Dotacion de herramientas tecnoldgicas para mejorar y agilitar las tareas S ) recnolog y
de los usuarios D9: Distribucién de espacio fisico del personal.
: D10: Limitado espacio de almacenamiento de equipos y repuestos.
D11: Restricciones para la adquisicién de equipos informdaticos.
Amenazas (A)
A1: Falta de andlisis para asignacion prespuestaria.
A2: Politicas de austeridad del gasto pUblico que no permiten la renovacién de
Oporunidades (O infraestructura tecnolégica o ejecucion del POA-PAC.
portunidades (O) A3: Establecimiento de contratos con productos especificos, sin considerar eventos
o O'Ié)AHonzos ?STOTégICAOS cgdn ednﬂdodes guber?gmgntoles, n? i6nd 22:\/(?23:510 en regulaciones o normativas que afectan la funcionalidad de
2 ?;O()eg;(:(;n;gn? esy universidades, con apoyo técnico y captacion de recursos | | o aplicaciones.
E 02: Captacién de voluntarios para apoyo del Proceso de TIC. SZ‘ gr?ésr?c?gf”t;gsggdel servicio de internet por parte del proveedor y saturaciéon
& |03:Interoperabilidad de sistemas con otras instituciones. 6: El nod incioal d ) i6n interislas (Crock " P
@ |04: Marco normativo para simplificacion de trémites y Plan Nacional de Aé: Bl nodo principal de comunicacininterisias (Crocker). no cuenta con energia
= - P de respaldo.
<L [Gobierno Electronico. . IR
% 05: Innovacién tecnolégica para el mejoramiento continuo de procesos y A7: No se cuenta con servidores de respaldo fuera de la institucion en caso de
optimizacién de recursos a través del desarrollo de aplicaciones web y pr?sentqrse sxfugaones de emergencia.
moéviles. A8: CreAcwem’e nomero Qe cybergtogue& o o y
A9: Ubicacién geogrdfica de la institucion limita la participacion de proveedores
para la entrega de bienes y servicios tecnologicos.
A10: Deterioro de la infraestructura y equipos informdticos por salinidad y ofros
factores externos. (Ej: Ubicacién de data center).
A11: Variaciones de voltaje que afectantan la integridad de los equipos.
A12: Desatres naturales por la ubicacion geogréfica de las islas.

3. ELEMENTOS ORIENTADORES DE LA INSTITUCION.

3.1 Visidn

Para el ano 2025, ser el referente regional en alcanzar el manejo sostenible de los
ecosistemas insulares y marinos de las dreas protegidas de Galdpagos.

3.2 Misidn

La Direccidn del Parque Nacional Galdpagos es la entidad de derecho publico,
responsable de la conservacion y restauracion de los ecosistemas insulares y marinos
de las dareas protegidas de Galdpagos, asi como, de la gestion, control y vigilancia
de los servicios ambientales que estos generan para la comunidad.
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3.3 Valores institucionales

Demostracion de claridad e integridad en la informacién que se maneja,

TRANSPARENCIA ..
evidenciando rendicion integral de cuentas y verdad de los hechos.
COMPROMISO Declorc:cpn o!e responsobl|l|dod, eficiencia y cohdoo! en el cumplimiento
de las obligaciones confraidas, o en las funciones designadas.
LEALTAD Comportamiento orientado a la nobleza, honestidad, grafitud, y a todo lo
que exijan las leyes de la fidelidad y honorabilidad.
DISCIPLINA Practica de los principios de orden, puntualidad y constancia en la

ejecucién de las actividades y tareas.

Actitud de rechazo a las compensaciones no formales o no regularizadas,
HONRADEZ ajenas a la remuneracidon que se designa por el desempeno de un cargo
publico.

Demostracion de amabilidad y diligencia en la atencidn y servicio a los
demds, considerando a cada persona como digna de consideracion.
Actitud de colaboracidén o apoyo mutuo para conseguir una meta en
comun, observando el trabajo en equipo, respeto y tolerancia.

CALIDEZ

SOLIDARIDAD

4, OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES.

4.1 Objetivos estratégicos.

Se establecen los siguientes objetivos estratégicos para el periodo 2021-2025, con
fundamento en los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y politicas sectoriales:

Objetivo estratégico 1: Incrementar las acciones de conservacion y control de los
servicios ambientales que proporcionan los ecosistemas insulares y marinos de
Galdpagos.

Objetivo estratégico 2: Incrementar el control de la calidad ambiental de las
actividades productivas que se realizan en la provincia de Galdpagos.

Objetivo estratégico 3: Incrementar los monitoreos en los sitios de visita de las dreas
protegidas de Galdpagos, para evaluar el desarrollo de la actividad turistica en
equilibrio con la conservacion de la biodiversidad del Archipiélago.

Objetivo estratégico 4: Fortalecer las acciones de educacidon ambiental y la
participacién social, con fundamento en los estudios de investigacion aplicada
desarrollados en las dreas protegidas de Galdpagos.

Objetivo estratégico 5: Incrementar la eficiencia operacional institucional mediante
la innovacidén y el mejoramiento de los procesos y procedimientos.

Objetivo estratégico é: Fortalecer las capacidades institucionales, mediante el
desarrollo integral del talento humano, asi como, de la administracién eficaz de los
bienes y recursos financieros, tecnoldgicos vy juridicos.
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4.2 Alineacion de los objetivos estratégicos institucionales al Plan Nacional de
Desarrollo 2021 - 2025, indicadores y metas

Objetivo Estratégico Institucional 1:
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2021 - 2025

Objetivo 11: "Conservar, restaurar, proteger y hacer un uso sostenible de los recursos
naturales.”
Politica 11.1: “Promover la proteccién y conservacién de los ecosistemas y su biodiversidad:;

asi como, el patrimonio natural y genético nacional.”

Politica 11.1: “Promover la proteccion y conservacion de los ecosistemas y su biodiversidad;

asi como, el patrimonio natural y genético nacional.”
Meta 11.1.1. "Mantener la proporcién de territorio nacional bajo conservacién o manejo

ambiental en 16,45%."
Indicador: Proporcién de territorio nacional bajo conservaciéon o manejo ambiental.
AGENDA SECTORIAL

N/A

POLITICA SECTORIAL
Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el Ecuador, entendido
como la mejora de la calidad de vida humana sin rebasar la capacidad de carga de los
ecosistemas que la sustentan, con solidaridad y equidad hacia las actuales y futuras
generaciones, garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar social.”

Articulo 6: “Desarrdllese y cumplase con prioridad las politicas publicas e iniciativas publicas,
privadas, en dalianzas publico-privadas y comunitarias que promuevan la transicion hacia
sistemas de produccién y consumo sostenible, que conduzcan a Ecuador hacia emisiones
netas cero para el ano 2050.”

PLANIFICACION INSTITUCIONAL

OEl 1: Incrementar las acciones de conservacion y control de los servicios ambientales que
proporcionan los ecosistemas insulares y marinos de Galdpagos.

Indicador 1: NUmero de hectdreas reforestadas en el Parque Nacional Galdpagos y dreds
de influencia.

Linea base 1: 5,03 hectdreas reforestadas en el 2020.

Meta 1: Incrementar en un 35% anual, el nUmero de hectdreas reforestadas, con el fin de
lograr un minimo de 22,28 hectdreas al finalizar el periodo 2025.

Indicador 2: NUmero de operativos de control y patrullojes en la Reserva Marina de
Galdpagos (RMG).

Linea base 2: NUmero de operativos de control y patrullajes en la RMG durante el 2021 vy el
promedio del periodo 2018 — 2020.

Meta 2: Partiendo de lo obtenido en el 2021, incrementar en un 10% anual, el nUmero de
operativos en la RMG, con el fin de superar el promedio del periodo 2018 — 2020 (se hicieron
en promedio 4832 operativos).

Indicador 3: NUmero de patrullgjes terrestres (diurnos y nocturnos) en el Parque Nacional
Galdpagos (PNG).
Linea base 3: 1897 patrullajes terrestres en el 2020.

Meta 3: Incrementar en un 5% anual, el nUmero de patrullajes terrestres en el PNG, con el fin
de lograr un minimo de 2421 operativos al finalizar el periodo 2025.
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Objetivo Estratégico Institucional 2:

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2021 - 2025

Objefivo 12: "Fomentar modelos de desarrollo sostenibles aplicando medidas de
adaptacién y mitigacion al Cambio Climdtico.”

Politica 12.2: “Promover modelos circulares que respeten la capacidad de carga de los
ecosistemas ocednicos, marino-costeros y terrestres, permitiendo su recuperacion; asi como,
la reducciéon de la contaminacién y la presién sobre los recursos naturales e hidricos.”

Politica 12.2: “Promover modelos circulares que respeten la capacidad de carga de los
ecosistemas ocednicos, marino-costeros y terrestres, permitiendo su recuperacion; asi como,
la reduccidén de la contaminacion y la presidn sobre los recursos naturales e hidricos.”

Meta 12.2.1. "Incrementar de 0% a 20% la recuperacién de los residuos y/o desechos en el
marco de la aplicacion de las politicas de responsabilidad extendida al productor.”

Indicador: Residuos y/o desechos recuperados sujetos a responsabilidad extendida del
productor.

AGENDA SECTORIAL

N/A

POLITICA SECTORIAL
Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 2: "Promuévase la aplicacion del Acuerdo de Escazu, con especial énfasis en el
respeto y aplicaciéon de los principios contenidos en su articulo 3 que garantizan el acceso a
la informacién y participacion publica en los asuntos ambientales.”

Articulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el Ecuador, entendido
como la mejora de la calidad de vida humana sin rebasar la capacidad de carga de los
ecosistemas que la sustentan, con solidaridad y equidad hacia las actuales y futuras
generaciones, garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar social.”

Articulo 6: “Desarrdllese y cUmplase con prioridad las politicas publicas e iniciativas publicas,
privadas, en alianzas publico-privadas y comunitarias que promuevan la transicién hacia
sistemas de produccién y consumo sostenible, que conduzcan a Ecuador hacia emisiones
netas cero para el ano 2050."”

PLANIFICACION INSTITUCIONAL

OEl 2: Incrementar el control de la calidad ambiental de las actividades productivas que se
realizan en la provincia de Galdpagos.

Indicador: NUmero de inspecciones ambientales (proyectos regulados, estdndares
ambientales y seguimientos a los planes de manejo ambiental).

Linea base: 443 inspecciones ambientales en 2020.

Meta: Incrementar en un 15% anual, el nUmero de inspecciones ambientales, con el fin de
lograr un minimo de 891 controles al 2025.
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Objetivo Estratégico Institucional 3:
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2021 - 2025

Objetivo 11: "Conservar, restaurar, profeger y hacer un uso sostenible de los recursos
naturales.”
Politica 11.1: “Promover la proteccidon y conservacion de los ecosistemas y su biodiversidad;

asi como, el patrimonio natural y genético nacional.”

Politica 11.1: “Promover la proteccidon y conservacion de los ecosistemas y su biodiversidad;
asi como, el patrimonio natural y genético nacional.”

Meta 11.1.1. "Mantener la proporcién de territorio nacional bajo conservacién o manejo
ambiental en 16,45%."

Indicador: Proporcién de territorio nacional bajo conservacién o manejo ambiental.

AGENDA SECTORIAL

N/A

POLITICA SECTORIAL

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Arficulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el Ecuador,
entendido como la mejora de la calidad de vida humana sin rebasar la capacidad de
carga de los ecosistemas que la sustentan, con solidaridad y equidad hacia las actuales y
futuras generaciones, garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado
del medio ambiente y el bienestar social.”

Articulo é: “Desarrdllese y cUmplase con prioridad las politicas publicas e iniciativas publicas,
privadas, en alianzas publico-privadas y comunitarias que promuevan la fransicién hacia
sistemas de produccion y consumo sostenible, que conduzcan a Ecuador hacia emisiones
netas cero para el ano 2050."”

PLANIFICACION INSTITUCIONAL

OEl 3: Incrementar los monitoreos en los sitios de visita de las dreas protegidas de
Galdpagos, para evaluar el desarrollo de la actividad turistica en equilibrio con la
conservacion de la biodiversidad del Archipiélago.

Indicador: NUmero de sitios de visita en las dreas protegidas de Galdpagos a ser
monitoreados y evaluados.

Linea base: Promedio periodos 2017 al 2020.

Meta: Incrementar acciones de monitoreo y evaluacion periddicas durante el afo, en
minimo 54 sitios de visita de las dreas protegidas de Galdpagos.
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Objetivo Estratégico Institucional 4:
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2021 - 2025

Objetfivo 12: "Fomentar modelos de desarrollo sostenibles aplicando medidas de
adaptacién y mitigacién al Cambio Climdatico.”

12.1: "Fortalecer las acciones de mitigacion y adaptacion al cambio climdtico.”

12.3: “Implementar mejores prdcticas ambientales con responsabilidad social y econdmica,
gue fomenten la concientizacién, produccién y consumo sostenible, desde la investigacion,
innovacion y transferencia de tecnologia.”

12.1: "Fortalecer las acciones de mitigacion y adaptacion al cambio climdtico.”

Meta 12.1.2. "Reducir del 91,02 a 82,81 la vulnerabilidad al cambio climdatico, en funcion de
la capacidad de adaptacion.”

Indicador: Vulnerabilidad al cambio climdtico en funcion de la capacidad de adaptacién.

12.3: “Implementar mejores précticas ambientales con responsabilidad social y econdmica,
gue fomenten la concientizacion, produccion y consumo sostenible, desde la investigacion,
innovacion y transferencia de tecnologia.”

Meta 12.3.1. "Reducir de 79.833 a 62.917 kBEP la energia utilizada en los sectores de
consumo.”

Indicador: Consumo estimado de energia en kBEP por la implementacion del Plan Nacional
de Eficiencia Energética del PND

AGENDA SECTORIAL

N/A

POLITICA SECTORIAL
Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Arficulo 2: “Promuévase la aplicacion del Acuerdo de Escazl, con especial énfasis en el
respeto y aplicacién de los principios contenidos en su articulo 3 que garantizan el acceso a
la informacién y  participacion  puUblica  en los  asuntos  ambientales.”

Articulo 4: “Ordénese el desarrollo de incentivos que tengan como objetivo la proteccién
de la naturaleza y ecosistemas, reduccion de impactos ambientales tales como gases de
efecto invernadero, utilizacién de la mejor tecnologia disponible, generacién de energia
limpia, y desarrollo de productos sostenibles.”

Articulo é: “Desarrdllese y cUmplase con prioridad las politicas publicas e iniciativas publicas,
privadas, en alianzas publico-privadas y comunitarias que promuevan la transicidon hacia
sistemas de produccién y consumo sostenible, que conduzcan a Ecuador hacia emisiones
netas cero para el ano 2050.”

PLANIFICACION INSTITUCIONAL

OEl 4: Fortalecer las acciones de educacién ambiental y la participaciéon social, con
fundamento en los estudios de investigacion aplicada desarrollados en las dreas protegidas
de Galdpagos.

Indicador: NUmero de programas de educacidén ambiental fundamentados en
investigaciones de las dreas protegidas de Galdpagos, y la afectacién del cambio
climdtico.

Linea base: NUmero minimo de programas integrales de educacién ambiental manejados
durante los periodos 2017 al 2020.

Meta: Fortalecer los 4 programas de educacion ambiental por ano, con fundamento en los
estudios de investigacion aplicada de las dreas protegidas de Galdpagos.
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Objetivo Estratégico Institucional 5:
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2021 - 2025

Objetivo 14: "Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracién de
justicia y eficiencia en los procesos de regulacién y control, con independencia y
autonomia.”

14.3: “Fortalecer la implementacion de las buenas prdacticas regulatorias que garanticen la
fransparencia, eficiencia y competitividad del Estado.”

14.3: “Fortalecer la implementacion de las buenas prdacticas regulatorias que garanticen la
fransparencia, eficiencia y competitividad del Estado.”

Meta 14.3.2. "Aumentar el indice de percepcion de calidad de los servicios publicos de 6,08
a8,00."

Indicador: indice de percepcién de la calidad de los servicios pUblicos en general.

AGENDA SECTORIAL

N/A

POLITICA SECTORIAL

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el Ecuador,
entendido como la mejora de la calidad de vida humana sin rebasar la capacidad de
carga de los ecosistemas que la sustentan, con solidaridad y equidad hacia las acfuales y
futuras generaciones, garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el
cuidado del medio ambiente y el bienestar social.”

PLANIFICACION INSTITUCIONAL

OEl 5: Incrementar la eficiencia operacional institucional mediante la innovacion y el
mejoramiento de los procesos y procedimientos.

Indicador: Porcentaje de implementacién institucional del Modelo Ecuatoriano de Calidad
y Excelencia (MECE).

Linea base: No se cuenta con linea base. Se partird desde cero %.

Meta: Al finalizar el 2025, lograr el 80% del cumplimiento del primer nivel del MECE (nivel
comprometido).
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Objetivo Estratégico Institucional 6:
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2021 - 2025

Objetivo 14: “Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracion de
justicia y eficiencia en los procesos de regulaciéon y confrol, con independencia y
autonomia.”

14.3: “Fortalecer la implementaciéon de las buenas prdcticas regulatorias que garanticen la
fransparencia, eficiencia y competitividad del Estado.”

14.3: “Fortalecer la implementaciéon de las buenas prdcticas regulatorias que garanticen la
fransparencia, eficiencia y competitividad del Estado.”

Meta 14.3.1. "Incrementar de 16,84 a 38,84 el indice de Implementacion de la Mejora
Regulatoria en el Estado para optimizar la calidad de vida de los ciudadanos, el clima de
negocios y la competitividad."

Indicador: indice de Implementaciéon de la Mejora Regulatoria.

AGENDA SECTORIAL

N/A

POLITICA SECTORIAL

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 3: “"Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el Ecuador,
entendido como la mejora de la calidad de vida humana sin rebasar la capacidad de
carga de los ecosistemas que la sustentan, con solidaridad y equidad hacia las actuales y
futuras generaciones, garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el
cuidado del medio ambiente y el bienestar social.”

PLANIFICACION INSTITUCIONAL

OFEl 6é: Fortalecer las capacidades institucionales, mediante el desarrollo integral del talento
humano, asi como, de la administracion eficaz de los bienes y recursos financieros,
tecnolégicos y juridicos.

Indicador 1: Porcentaje de cumplimiento eficaz del Plan de Formacion técnica y
Capacitacion institucional.

Linea base 1: 70% de cumplimiento del Plan de Formacion técnica y Capacitacion
institucional al 2020.

Meta 1: Alcanzar el 90% de cumplimiento del Plan de Formacion técnica y Capacitaciéon
instifucional al finalizar el periodo 2025.

Indicador 2: Porcentaje de cumplimiento eficaz de las metas por unidad de los procesos
habilitantes de asesoria y apoyo de la institucion.

Linea base 2: Evaluacion del cumplimiento de las metas por unidad al 2021 (mddulo de
evaluacién del desempeno - SIITH).

Meta 2: Lograr un 98% de cumplimiento de las metas por unidad, hasta finalizar el periodo
2025.
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5. DISENO DE ESTRATEGIAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS.

5.1 Estrategias

Empoderar a los actores vinculados (internos y externos a la gestiéon
institucional), y dar seguimiento al manejo, socializacion continua e
implementacion de las herramientas de planificacion orientadas a la
conservacion y restauracién insular y marina, generando una gestiéon
articulada.

Promover innovaciéon tecnoldégica que permita un apropiado
seguimiento y manejo de la informacién recolectada en el trabajo
de campo (manejo de tablets, ipads, dispositivos tecnoldgicos).
Generar informaciéon técnica integral que insuma al planteamiento
de regulaciones, normativas y toma de decisiones institucionales e

OEl 1: . N s L. .
interinstitucionales en el dmbito de la conservacion y restauracion de
ecosistemnas marinos e insulares, que permitan fomentar el uso

Incrementar las . _ .

. sostenible de los servicios ambientales que estos proveen.

acciones de - — — —

., Promover acciones para mitigar el aumento de las actividades ilicitas
conservacion y , : , . S N
control de los en las dreas protegidas, a fraves de la coordinacion interinstitucional
servicios con la fuerza publica vy sistema de justicia, el uso eficiente de la

infraestructura, tecnologia, equipamiento del drea de confrol y
vigilancia, y considerando el aporte técnico de los servidores con
mayor experticia.

Ejecutar procesos de reforma de normativa institucional, proveyendo
insumos técnicos que permitan determinar el alcance de las
atribuciones y responsabilidades del drea de control y vigilancia, y
con ello establecer, una estructuracién funcional y actualizada,
observando una cadena de mando coordinada entre el nivel
central y los niveles desconcentrados.

Definir y estructurar temdticas de formacion y capacitaciéon
especifica segin los objetivos actuales en el dmbito de la
conservacion, restauracion, control y vigilancia, incluyendo los
conocimientos necesarios para el manejo de herramientas
tecnoldgicas para el procesamiento de la informacion de campo.

ambientales que
proporcionan los
ecosistemas
insulares 'y marinos
de Galdpagos.

Establecer mejoras en los procedimientos, instructivos y formatos

Ol 2: relacionados a las acciones de control ambiental, logrando que los

estudios que se generen tengan respaldo técnico para sustentar el
Incrementar el frabagjo realizado ante incumplimientos que pudieran generar los
control de la

usuarios.

calidad  ambiental
de las actividades | Generar informacion técnica integral que insuma al planteamiento

productivas que se | de regulaciones, normativas y toma de decisiones institucionales e
realizan en lg | inferinstitucionales en el dmbito del control de la calidad ambiental.

provincia de

) Definir y estructurar temdticas de formacion y capacitacion
Galdapagos.

especifica segun los objetivos actuales en el dmbito del control de la
calidad ambiental.
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OEIl 3:
Incrementar los
monitoreos en los

sitios de visita de las
dreas protegidas de
Galdpagos, para
evaluar el desarrollo
de la actividad
turistica en equilibrio
con la conservacién
de la biodiversidad
del Archipiélago.

Implementar dispositivos tecnolégicos para fortalecer el programa
de monitoreo de la red de sitios de visita, y con la informacién
recolectada se pueda establecer el impacto de la actividad turistica
en las dreas protegidas de Galdpagos.

Consolidar informacién técnica de soporte para la toma de
decisiones, y coordinar con entidades vinculadas a la gestion
institucional en el dmbito del uso publico, para reformar la normativa
desactualizada.

Proponer y coordinar con el drea de comunicacién institucional,
acciones que permitan mantener canales abiertos de informacion,
asi como didlogos oportunos con los usuarios y comunidad.

Definir y estructurar temdticas de formacidn y capacitacion
especifica segun los objetivos actuales en el dmbito del monitoreo
ecoturistico con enfoque en la sostenibilidad.

OEl 4:

Fortalecer las
acciones de
educacién

ambiental y la
participacién social,
con fundamento en
los  estudios de
investigacion
aplicada
desarrollados en las
dreas protegidas de

Fomentar estudios de investigacion de las dreas protegidas y
acciones de cooperacidn e intercambio de conocimientos técnicos
con entidades publicas y privadas, para insumir al desarrollo de
programas de educacién ambiental, y facilitar la medicidén de su
impacto en la comunidad. Fortalecer los programas de educacion
ambiental que hayan tenido mayor impacto en la comunidad, y
mejorar aquellos de mayor incidencia social, considerando para ello,
el apoyo técnico y recursivo de actores estratégicos y del
compromiso de los servidores de la institucion.

Generar informacién técnica integral que insuma al planteamiento
de regulaciones, normativas y toma de decisiones institucionales e
interinstitucionales en el dmbito de la educacidn ambiental,

Galépagos. investigacion aplicada y cambio climdatico.

Promover el modelamiento de los procesos institucionales mediante

metodologia respectiva emitida por la entidad competente, para

que, con esa informacion, se elaboren los procedimientos de trabajo
OEI 5: de las distintas unidades administrativas.

Promover que la emisibn de los procedimientos de trabajo, se la
Incrementar lg | realice mediante Resoluciéon suscrita por la Autoridad Institucional,
eficiencia con la finalidad de que se convierta en normativa interna, para
operacional garantizar su socializaciéon, cumplimiento y mejora continua.
institucional Desarrollar el catdlogo de taxonomia de productos y servicios
mediante la | institucionales, y validarlo ante el Ministerio de Telecomunicaciones,

innovacion y el
mejoramiento de los
procesos y
procedimientos.

con el fin de sistematizarlos, y asi garantizar agilidad y optimizacién
en la atencién de los requerimientos de los usuarios.

Establecer un reglamento de funcionamiento para el Comité de
Gestion de Calidad del Servicio y Desarrollo Institucional, para
formalizar reuniones de trabajo que promuevan la mejora confinua
de los procesos institucionales.
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Intfegrar, optimizar y fortalecer la infraestructura informdtica y de
telecomunicaciones de la DPNG, mediante la actualizacién de la
infraestructura informdtica y la  implementacion de nuevas
tecnologias aplicables al manejo de las dreas protegidas.

Promover programas de formacién técnica, entrenamiento vy
reconocimiento de competencias laborales, del personal de los
procesos misionales, y de aquellos puestos clave de los procesos
habilitantes de asesoria y apoyo.

Establecer un sistema de Seguridad y Salud en el Trabagjo, en el cual
cada uno de los responsables de drea, sea un agente de cambio
que apoye en promover hdbitos enfocados a una cultura saludable
y segura.

OFl &: Levantar andlisis ocupacionales del personal de la institucién, para

determinar cargas de frabaqjo, valorar la redistribucidon de
actividades, establecer posibles movimientos de personal segun sea
aplicable, y finalmente, establecer la brecha entfre el personal
disponible versus el personal optimo, en cantidad y en
conocimientos y experiencia.

Fortalecer las
capacidades
institucionales,
mediante el
desarrollo  integral

del talento humano, | Elaborar e implementar manuales, procedimientos y/o reglamentos
asi como, de la | para mejorar la estructuracion y articulaciéon de la gestion financiera

administracion y administrativa en general (bienes y bodega, vehiculos,
eficaz de los bienes | documentacién y archivo, administracién de viviendas, contratacion
y recursos | publica, entre otros afines que se identifique su necesidad).
financieros,

Elaborar, socializar, implementar y dar seguimiento, al Cédigo de
Etica Institucional, sobre la base de los valores institucionales
planteados y normativa emitida por los entes de control de la
administracion publica.

tecnolégicos y
juridicos.

Fortalecer el subsistema de seguimiento y evaluacion, para
garantizar el monitoreo oportuno del cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos en los POA de las unidades institucionales, y
tomar correctivos o medidas de mejora confinua.

Fortalecer canales de comunicacién entre los procesos misionales,
especialmente con las unidades de control marino e insular, con la
Direccion de Asesoria Juridica, con el fin de socidlizar
periddicamente sobre la aplicacién correcta de las normativas
vigentes, asi como, dar seguimiento a los procesos administrativos
originados por infracciones ambientales.

Fortalecer las alianzas estratégicas y/o convenios de cooperacion
con entidades nacionales y/o no gubernamentales, incluyendo el
fortalecimiento del programa de voluntariado de la institucién, con
el fin de conseguir asistencia técnica y apoyo financiero segin
corresponda, para garantizar el buen desarrollo de las actividades
estratégicas institucionales.
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5.2 Programas y Proyectos

PROGRAMAS

01 - ADMINISTRACION CENTRAL.

55 - CONSERVACION DE LA INTEGRIDAD ECOLOGICA DE LA BIODIVERSIDAD INSULAR Y MARINA.

56 - CONSERVACION DE LOS RECURSOS NATURALES Y MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD AMBIENTAL.

57 - USO PUBLICO Y TURISMO SUSTENTABLE EN LAS AREAS PROTEGIDAS Y EDUCACION AMBIENTAL.

DENOMINACION | PROGRAMA OBJETIVOS DESDE HASTA AREA
DEL PROYECTO AL QUE SE ESTRATEGICOS A RESPONSABLE
DE INVERSION ALINEA LOS QUE SE
ALINEA
Control y | 55— OFEl 1: 01/01/2022 | 09/12/2025 | Direccién  de
erradicaciéon de Ecosistemas
especies Conservacion Incrémen’ror las
invasoras en el | de g | dectones » de Algunas
Archipiélago de | infegridad conservacion -y actividades se
Galdpagos ecoldgica de con"rrc')l de los realizardn
la SeWI§Ios conjuntamente
Presupuesto total | biodiversidad ambientales con la
del Proyecto: insular y que ) Direccién  de
37600.000 marina proporcionan Uso Publico /
los ecosistemas Unidad de
900.000 anual |nsu|.ores Y Manejo de
marinos - de Sifios de Visita
Galdpagos.

5.3 Presupuesto de gasto corriente

Programa 01 Programa 55 Programa 56 Programa 57 Total Gto. Cte.

18.441.585,55 527.076,00 75.920,00 261.804,45 19.306.386,00

Presupuesto consolidado periodo 2022

CODIFICADO VARIACION
ENTIDAD 31-AGO-2021 PROFORMA ABSOLUTA RELATIVA
a b c=b-a d=c/a
330 - Parque Nacional
Galdpagos 13,184,349.52 20,206,386.00 | 7,022,036.48 53.26%

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas - Proforma del Presupuesto General del Estado.
Reporte consolidado comparativo - por entidad. Ejercicio: 2022.
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5.4 Implementacion de la politica pUblica con enfoque territorial

Grdfico 5: Referencia ubicacion geogrdfica de Sta. Cruz - nivel central y demds islas pobladas - desconcentrados.

Galapagos Islands
, . Genovesa
35 |5
! _ PantaViceate Roca g i
L} . ¢ i

1 " SOLAT ERICA

P Santiago

Espenaza

Fernandina
R - . Baltra
+
" 54 * Diragon Hill
Santa Ci .
=TE| Nivel central
> - » Tortoi
b Fletere
fsabela j  Pusrmifyors? SantaFe 4 _stﬂ"!_‘ :
. ristoba
Nivel desconcentrado 2 | o ;
¥ Pto. Baguerizo 4
. OB Nivel desconcentrado 1
Post Difice Bay,~ + Ch

A -

Floreana
Espaiiola

| Nivel desconcentrado 3 |

Fuente: APIT Direccién del Parque Nacional Galdpagos. Elaboracion: Direccion de Planificacion Institucional - 2021.

De conformidad al Informe de pertinencia del Andlisis de Presencia Institucional en Territorio
de la Direccidon del Parque Nacional Galdpagos, la implementacion de la politica publica

en territorio, se la hard segun el siguiente esquema:

Grdfico é: Relacionamiento interno (nivel central y desconcentrados).

UNIDADES TECNICAS

DESCONCENTRADAS
DISTRITALES - SAN
— P> CRISTOBAL E ISABELA
Lineamientos para aplicacion de
la politica publica Gestion
Control

NIVEL CENTRAL -
SANTA CRUZ:

Ejecucidn de los procesos

Regulacién
Coordinacién 4
Planificacion - =
Gestién Ejecucion de los procesos
Control

OFICINA TECNICA
CIRCUITAL - FLOREANA

Lineamientos para aplicacién de
la politica publica

> Gestion

Control

Fuente: APIT Direccién del Parque Nacional Galdpagos. Elaboracién: Direccion de Planificacion Institucional — 2021.
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5.5 Matriz de Alineacién de los OEl al Plan Nacional de Desarrollo (anexo 1).
5.6 Programacion plurianual de la politica pUblica (anexo 2).
5.6.1 Metas y programacion plurianual (anexo 3).
5.7 Programacion anual de la politica publica (anexo 4).

5.7.1 Metas y programacion anual y semestral (anexo 5).
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Objetivo 11: "Conservar, restaurar, proteger y hacer un uso sostenible de los
recursos naturales.”

Politica 11.1: “*Promover la proteccién y conservacion de los ecosistemas y su
biodiversidad; asi como, el patrimonio natural y genético nacional.”

Politica 11.1: “Promover la proteccidén y conservacion de los ecosistemas y su
biodiversidad; asi como, el patrimonio natural y genético nacional.”

Meta 11.1.1. "Mantener la proporcién de territorio nacional bajo
conservacién o manejo ambiental en 16,45%."

Indicador: Proporcién de territorio nacional bajo conservacion o manejo
ambiental.

N/A

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el
Ecuador, entendido como la mejora de la calidad de vida humana sin
rebasar la capacidad de carga de los ecosistemas que la sustentan, con
solidaridad y equidad hacia las actuales y futuras generaciones,
garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar social.”

Articulo 6: “Desarréllese y cUmplase con prioridad las politicas publicas e
iniciativas publicas, privadas, en alianzas publico-privadas y comunitarias que
promuevan la transicion hacia sistemas de produccion y consumo sostenible,
que conduzcan a Ecuador hacia emisiones netas cero para el afo 2050.”

1

OEl 1: Incrementar las acciones de conservacion y control de los servicios
ambientales que proporcionan los ecosistemas insulares y marinos de
Galdpagos.

Indicador 1: NUmero de hectdreas reforestadas en el Parque Nacional
Galdpagos y dreas de influencia.

Linea base 1: 5,03 hectdreas reforestadas en el 2020.

Meta 1: Incrementar en un 35% anual, el nUmero de hectdreas reforestadas,
con el fin de lograr un minimo de 22,28 hectdreas al finalizar el periodo 2025.

Indicador 2: NUmero de operativos de control y patrullajes en la Reserva
Marina de Galdpagos (RMG).

Linea base 2: NUmero de operativos de control y patrullajes en la RMG
durante el 2021 y el promedio del periodo 2018 — 2020.

Meta 2: Partiendo de lo obtenido en el 2021, incrementar en un 10% anual, el
numero de operativos en la RMG, con el fin de superar el promedio del
periodo 2018 — 2020 (se hicieron en promedio 4832 operativos).

Indicador 3: NUmero de patrullajes terrestres (diurnos y nocturnos) en el
Parque Nacional Galdpagos (PNG).

Linea base 3: 1897 patrullajes terrestres en el 2020.

Meta 3: Incrementar en un 5% anual, el nUmero de patrullajes terrestres en el
PNG, con el fin de lograr un minimo de 2421 operativos al finalizar el periodo
2025.
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Objetivo 12: “Fomentar modelos de desarrollo sostenibles aplicando medidas
de adaptacién y mitigacion al Cambio Climdtico.”

Politica 12.2: “Promover modelos circulares que respeten la capacidad de
carga de los ecosistemas ocednicos, marino-costeros y terrestres, permitiendo
su recuperacion; asi como, la reducciéon de la contaminacion y la presidon
sobre los recursos naturales e hidricos.”

Politica 12.2: “Promover modelos circulares que respeten la capacidad de
carga de los ecosistemas ocednicos, marino-costeros y terrestres, permitiendo
su recuperacioén; asi como, la reduccion de la contaminacion y la presién
sobre los recursos naturales e hidricos.”

Meta 12.2.1. "Incrementar de 0% a 20% la recuperacion de los residuos y/o
desechos en el marco de la aplicacién de las politicas de responsabilidad
extendida al productor.”

Indicador: Residuos y/o desechos recuperados sujetos a responsabilidad
extendida del productor.

N/A

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 2: “Promuévase la aplicacién del Acuerdo de EscazU, con especial
énfasis en el respeto y aplicacion de los principios contenidos en su articulo 3
que garantizan el acceso a la informacién y participacion publica en los
asuntos ambientales.”

Articulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el
Ecuador, entendido como la mejora de la calidad de vida humana sin
rebasar la capacidad de carga de los ecosistemas que la sustentan, con
solidaridad y equidad hacia las actuales y futuras generaciones,
garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar social.”

Articulo 6: “Desarréllese y cUmplase con prioridad las politicas publicas e
iniciativas publicas, privadas, en alianzas publico-privadas y comunitarias que
promuevan la transicion hacia sistemas de produccion y consumo sostenible,
que conduzcan a Ecuador hacia emisiones netas cero para el afo 2050.”

2

OEl 2: Incrementar el control de la calidad ambiental de las actividades
productivas que se realizan en la provincia de Galdpagos.

*Planificacion Indicador: NUmero de inspecciones ambientales (proyectos regulados,
Institucional estdndares ambientales y seguimientos a los planes de manejo ambiental).

Linea base: 443 inspecciones ambientales al 2020.

Meta: Incrementar en un 15% anual, el nUmero de inspecciones ambientales,
con el fin de lograr un minimo de 891 controles al 2025.
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Objetivo 11: "Conservar, restaurar, proteger y hacer un uso sostenible de los
recursos naturales.”

Politica 11.1: “Promover la proteccién y conservacion de los ecosistemas y su
biodiversidad; asi como, el patrimonio natural y genético nacional.”

Politica 11.1: “Promover la proteccién y conservacion de los ecosistemas y su
biodiversidad; asi como, el patrimonio natural y genético nacional.”

Meta 11.1.1. "Mantener la proporcién de territorio nacional bajo
conservacion o manejo ambiental en 16,45%."

Indicador: Proporcién de territorio nacional bajo conservacién o manejo
ambiental.

N/A

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el
Ecuador, entendido como la mejora de la calidad de vida humana sin
rebasar la capacidad de carga de los ecosistemas que la sustentan, con
solidaridad y equidad hacia las actuales y futuras generaciones,
garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar social.”

Articulo 6: “Desarréllese y cUmplase con prioridad las politicas publicas e
iniciativas publicas, privadas, en alianzas publico-privadas y comunitarias que
promuevan la transicion hacia sistemas de produccion y consumo sostenible,
que conduzcan a Ecuador hacia emisiones netas cero para el afo 2050.”

3

OEI 3: Incrementar los monitoreos en los sitios de visita de las dreas protegidas
de Galdpagos, para evaluar el desarrollo de la actividad turistica en equilibrio
con la conservacion de la biodiversidad del Archipiélago.

Indicador: NUmero de sitios de visita en las dreas protegidas de Galdpagos a
ser monitoreados y evaluados.

Linea base: Promedio periodos 2017 al 2020.

Meta: Incrementar acciones de monitoreo y evaluaciéon periédicas durante
el ano, en minimo 54 sitios de visita de las dreas protegidas de Galdpagos.
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Objetivo Estrat

Objetivo 12: “Fomentar modelos de desarrollo sostenibles aplicando medidas
de adaptacion y mitigacién al Cambio Climdatico.”

12.1: "Fortalecer las acciones de mitigacion y adaptacién al cambio
climdtico."

12.3: “Implementar mejores prdcticas ambientales con responsabilidad social
y econdmica, que fomenten la concientizacion, produccién y consumo
sostenible, desde la investigacion, innovacion y transferencia de tecnologia.”

12.1: "Fortalecer las acciones de mitigacion y adaptacién al cambio
climdtico."

Meta 12.1.2. "Reducir del 91,02 a 82,81 la vulnerabilidad al cambio climdtico,
en funciéon de la capacidad de adaptaciéon.”

Indicador: Vulnerabilidad al cambio climdtico en funcién de la capacidad de
adaptacién.

12.3: “Implementar mejores prdcticas ambientales con responsabilidad social
y econdmica, que fomenten la concientizacion, produccién y consumo
sostenible, desde la investigacion, innovacion y transferencia de tecnologia.”

Meta 12.3.1. "Reducir de 79.833 a 62.917 kBEP la energia utilizada en los
sectores de consumo."

Indicador: Consumo estimado de energia en kBEP por la implementacion del
Plan Nacional de Eficiencia Energética del PND.

N/A

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 2: “Promuévase la aplicacién del Acuerdo de EscazU, con especial
énfasis en el respeto y aplicaciéon de los principios contenidos en su articulo 3
que garantizan el acceso a la informacién y participacion publica en los
asuntos ambientales.”

Articulo 4: “Ordénese el desarrollo de incentivos que tengan como objetivo la
proteccién de la naturaleza y ecosistemas, reduccion de impactos
ambientales tales como gases de efecto invernadero, utilizacion de la mejor
tecnologia disponible, generacién de energia limpia, y desarrollo de
productos sostenibles.”

Articulo 6: “Desarréllese y cUmplase con prioridad las politicas publicas e
iniciativas publicas, privadas, en alianzas publico-privadas y comunitarias que
promuevan la transicion hacia sistemas de produccion y consumo sostenible,
que conduzcan a Ecuador hacia emisiones netas cero para el afo 2050.”

4

OEI 4: Fortalecer las acciones de educacion ambiental y la participacion
social, con fundamento en los estudios de investigacion aplicada
desarrollados en las dreas protegidas de Galdpagos.

Indicador: NUmero de programas de educacion ambiental fundamentados
en investigaciones de las dreas protegidas de Galdpagos, y la afectacion del

*Planificacion
Institucional cambio climdtico.

Linea base: NUmero minimo de programas integrales de educacion
ambiental manejados durante los periodos 2017 al 2020.

Meta: Fortalecer los 4 programas de educacion ambiental por aio, con
fundamento en los estudios de investigacion aplicada de las dreas
protegidas de Galdpagos.
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Objetivo 14: “Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la
administracion de justicia y eficiencia en los procesos de regulacién y control,
con independencia y autonomia.”

14.3: “Fortalecer la implementacién de las buenas prdacticas regulatorias que
garanticen la fransparencia, eficiencia y competitividad del Estado.”

14.3: “Fortalecer la implementaciéon de las buenas prdcticas regulatorias que
garanticen la transparencia, eficiencia y competitividad del Estado.”

Meta 14.3.2. "Aumentar el indice de percepcidn de calidad de los servicios
publicos de 6,08 a 8,00."

Indicador: indice de percepcién de la calidad de los servicios pUblicos en
general.

N/A

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el
Ecuador, entendido como la mejora de la calidad de vida humana sin
rebasar la capacidad de carga de los ecosistemas que la sustentan, con
solidaridad y equidad hacia las actuales y futuras generaciones,
garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar social.”

6

OEl 5: Incrementar la eficiencia operacional institucional mediante la
innovaciéon y el mejoramiento de los procesos y procedimientos.

Indicador: Porcentaje de implementacion institucional del Modelo
Ecuatoriano de Calidad y Excelencia (MECE).

Linea base: No se cuenta con linea base. Se partird desde cero %.

Meta: Al finalizar el 2025, lograr el 80% del cumplimiento del primer nivel del
MECE (nivel comprometido).
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Objetivo 14: “Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la
administracion de justicia y eficiencia en los procesos de regulacién y control,
con independencia y autonomia.”

14.3: “Fortalecer la implementacién de las buenas prdacticas regulatorias que
garanticen la fransparencia, eficiencia y competitividad del Estado.”

14.3: “Fortalecer la implementacién de las buenas prdcticas regulatorias que
garanticen la transparencia, eficiencia y competitividad del Estado.”

Meta 14.3.1. "Incrementar de 16,84 a 38,84 el indice de Implementacion de la
Mejora Regulatoria en el Estado para optimizar la calidad de vida de los
ciudadanos, el clima de negocios y la competitividad."

Indicador: indice de Implementacién de la Mejora Regulatoria.

N/A

Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021:

Articulo 3: “Decldrese de prioridad nacional el desarrollo sostenible en el
Ecuador, entendido como la mejora de la calidad de vida humana sin
rebasar la capacidad de carga de los ecosistemas que la sustentan, con
solidaridad y equidad hacia las actuales y futuras generaciones,
garantizando el equilibrio entre el crecimiento econdmico, el cuidado del
medio ambiente y el bienestar social.”

5

OFEl é: Fortalecer las capacidades institucionales, mediante el desarrollo
integral del talento humano, asi como, de la administracion eficaz de los
bienes y recursos financieros, tecnoldgicos v juridicos.

Indicador 1: Porcentaje de cumplimiento eficaz del Plan de Formacion
técnica y Capacitacion institucional.

Linea base 1: 70% de cumplimiento del Plan de Formacién técnicay
Capacitacién institucional al 2020.

*Planificacién

Institucional Meta 1: Alcanzar el 90% de cumplimiento del Plan de Formacién técnicay
Capacitacién institucional al finalizar el periodo 2025.

Indicador 2: Porcentaje de cumplimiento eficaz de las metas por unidad de
los procesos habilitantes de asesoria y apoyo de la institucion.

Linea base 2: Evaluaciéon del cumplimiento de las metas por unidad al 2021
(mddulo de evaluacién del desempeno - SIITH).

Meta 2: Lograr un 98% de cumplimiento de las metas por unidad, hasta
finalizar el periodo 2025.
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ANEXO 5:

Parque Naclonal
GALAPAGOS
X Ecuador

Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicién Ecoldgica

Programacién Anual de la Politica Piblica

2da parte

OEl 1: Incrementar las acciones de conservacion y control de los servicios

ambientales que proporcionan los ecosistemas insulares y marinos de

Galapagos.

Desglose anual meta

Indicador

de resultado 1:

NUmero de hectdreas reforestadas en el Parque Nacional
Galdpagos y dreas de influencia.

Indicador de resultado 2:
NUmero de operativos de control y patrullajes
en la Reserva Marina de Galdpagos (RMG).

Indicador de resultado 3:
NuUmero de patrullajes terrestres (diurnos y
nocturnos) en el Parque Nacional
Galdpagos (PNG).

Linea Base

5,03

Ha. Reforestadas del Parque
Nacional Galdpagos y zonas de
influencia

Linea Base

3.979

operativos de
controly
patrullaje marino

Linea Base

1897

operativos de
confroly
patrullaje
terrestre

Meta
cuatrianual

22,28

Ha. Reforestadas del Parque
Nacional Galdpagos y zonas de
influencia

Meta
cuatrianual

5.826

operativos de
control y
patrullaje marino

Meta cuatrianual

2421

operativos de
controly
patrullaje
terrestre

Valor absoluto

17,25

Ha. Reforestadas del Parque
Nacional Galdpagos y zonas de
influencia

Valor absoluto

1.847

operativos de
controly
patrullaje marino

Valor absoluto

524

operativos de
controly
patrullaje
terrestre

Meta Anual

4,31

Ha. Reforestadas del Parque
Nacional Galdpagos y zonas de
influencia

Meta Anual

461

operativos de
control y
patrullaje marino

Meta Anual

131

operativos de
controly
patrullaje
terrestre

Meta Semestre 1: Ene -
Jun 2022

2,16

Ha. Reforestadas del Parque
Nacional Galdpagos y zonas de
influencia

230

operativos de
controly
patrullaje marino

66

operativos de
confroly
patrullaje
terrestre

Meta Semestre 2: Jul -
Dic 2022

2,15

Ha. Reforestadas del Parque
Nacional Galdpagos y zonas de
influencia

231

operativos de
control y
patrullaje marino

65

operativos de
controly
patrullaje
terrestre

OEl 2: Incrementar el control de la calidad
ambiental de las actividades productivas que se

de Galapagos.

incia

realizan en la provi

Desglose anual meta

Indicador

de resultado 1:

NUmero de inspecciones ambientales (proyectos regulados,
estdndares ambientales y seguimientos a los planes de
manejo ambiental).

linea Base

443

Inspecciones ambientales

Linea Base

linea Base

Meta
cuatrianual

891

Inspecciones ambientales

Meta
cuatrianual

Meta cuatrianual

Valor absoluto

448

Inspecciones ambientales

Valor absoluto

Valor absoluto

Meta Anual

112

Inspecciones ambientales

Meta Anual

Meta Anual

Meta Semestre 1: Ene -
Jun 2022

56

Inspecciones ambientales

Meta Semestre 2: Jul -
Dic 2022

56

Inspecciones ambientales

OEI 3: Incrementar los monitoreos en los sitios de

visita de las dreas protegidas de Galdpagos,

para evaluar el desarrollo de la actividad

turistica en equilibrio con la conservacién de la

biodiversidad del Archipiélago.

Desglose anual meta

Indicador

de resultado 1:

NUmero de sitios de visita en las dreas protegidas de
Galdpagos a ser monitoreados y evaluados.

linea Base

50

Sitios de visita monitoreados y
evaluados

Linea Base

linea Base

Meta
cuatrianual

54

Sitios de visita monitoreados y
evaluados

Meta
cuatrianual

Meta cuatrianual

Valor absoluto

Sitios de visita monitoreados y
evaluados

Valor absoluto

Valor absoluto

Meta Anual

Sitios de visita monitoreados y
evaluados

Meta Anual

Meta Anual

Meta Semestre 1: Ene -
Jun 2022

Sitios de visita monitoreados y
evaluados

Meta Semestre 2: Jul -
Dic 2022

Sitios de visita monitoreados y
evaluados

OElI 4: Fortalecer las acciones de educacién
ambiental y la participacién social, con fundamento

en los estudios de investigacion aplicada
desarrollados en las dreas protegidas de Galdpagos.

Desglose anual meta

Indicador

de resultado 1:

NUmero de programas de educacién ambiental

fundamentados en investigaciones de las dreas protegidas de

Galdpagos, y la afectacion del cambio climatico.

linea Base

Programas de educacion
ambiental

Linea Base

linea Base

Meta
cuatrianual

Programas de educacion
ambiental fortalecidos

Meta
cuatrianual

Meta cuatrianual

Valor absoluto

Programas de educacion
ambiental fortalecidos

Valor absoluto

Valor absoluto

Meta Anual

Programas de educacion
ambiental fortalecidos

Meta Anual

Meta Anual

Meta Semestre 1: Ene -
Jun 2022

Programas de educacion
ambiental fortalecidos

Meta Semestre 2: Jul -
Dic 2022

Programas de educaciéon
ambiental fortalecidos




ANEXO

5:

Parque Naclonal
GALAPAGOS
5 Ecuador

Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicién Ecoldgica

Programacién Anual de la Politica Piblica
2da parte

OEl 5: Incrementar la eficiencia operacional institucional mediante la

ejoramien

innovaciony e

imient

to de los procesos y procedi

tos.

| mi

Desglose anual meta

Porcentaje de implementacion institucional del Modelo

Indicador de resultado 1:

Ecuatoriano de Calidad y Excelencia (MECE).

linea Base

0%

Implementacioén institucional del
Modelo Ecuatoriano de Calidad

y Excelencia (MECE) - nivel
comprometido.

Linea Base

linea Base

Meta
cuatrianual

80%

Implementacién institucional del
Modelo Ecuatoriano de Calidad

y Excelencia (MECE) - nivel
comprometido.

Meta
cuatrianual

Meta cuatrianual

Valor absoluto

80%

Implementacién institucional del
Modelo Ecuatoriano de Calidad

y Excelencia (MECE) - nivel
comprometido.

Valor absoluto

Valor absoluto

Meta Anual

20%

Implementacioén institucional del
Modelo Ecuatoriano de Calidad

y Excelencia (MECE) - nivel
comprometido.

Meta Anual

Meta Anual

Meta Semestre 1: Ene -

Implementacién institucional del
Modelo Ecuatoriano de Calidad

Jun 2022 10% y Excelencia (MECE) - nivel - - -
comprometido.
Implementacién institucional del

Meta Semestre 2: Jul - 10% Modelo Ecuatoriano de Calidad

Dic 2022

y Excelencia (MECE) - nivel
comprometido.

OFEI é: Fortalecer las capacidades institucionales, mediante el desarrollo

integral del talento humano, asi como, de la administracion eficaz de los

icos.

rid

6gicos y jul

bienes y recursos financieros, tecnol.

Desglose anual meta

Porcentaje de cumplimiento eficaz del Plan de Formacién

Indicador de resultado 1:

técnica y Capacitacion institucional.

Indicador de resultado 2:
Porcentaje de cumplimiento eficaz de las
metas por unidad de los procesos habilitantes
de asesoria y apoyo de la institucion.

Cumplimiento del Plan de

cumplimiento de
las metas por

Linea Base 70% Formacioén técnica y Linea Base 90% unidad Linea Base
Capacitacion institucional. (EVAL SIITH)
Cumplimiento del Plan de cumplimiento de
Meta DRI Meta las metas por .
N 90% Formacion técnica y . 98% X Meta cuatrianual
cuatrianual Capacitacién institucional cuatrianual unidad
pacitacion instiucional. (EVAL SIITH)
- cumplimiento de
Cumplimiento del Plan de las metas por
Valor absoluto 20% Formacioén técnica y Valor absoluto 8% unidodp Valor absoluto
Capacitacion institucional. (EVAL SIITH)
Cumplimiento del Plan de ctg;ﬂrgz:ioozrje
Meta Anual 5% Formacioén técnica y Meta Anual 2% Unidcdp Meta Anual
Capacitacion institucional. (EVAL SIITH)

Meta Semestre 1: Ene -

Cumplimiento del Plan de

cumplimiento de
las metas por

022 . Fcoéms;gr(':itée:i?sci?uycionol * unidad -
P - (EVAL SIITH)
Cumplimiento del Plan de cumplimiento de
Meta Semestre 2: Jul - DRI las metas por
2% Formacion técnica y 1% _

Dic 2022

Capacitacién institucional.

unidad
(EVAL SIITH)




S peoiiblica iy Ministerio del Ambiente, Agua
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FUENTES DE INFORMACION:

= Andlisis de Presencia Institucional en Territorio de la Direccidén del Parque
Nacional Galdpagos — emisiéon ano 2021.

= Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos de la DPNG -
emision ano 2012.

* Informe de rendicion de cuentas de la DPNG - ano 2017; Direccién de
Planificacién Institucional.

* Informe de rendicidn de cuentas de la DPNG - ano 2018; Direccidén de
Planificacién Institucional.

* Informe de rendicidn de cuentas de la DPNG - ano 2019; Direccién de
Planificacién Institucional.

* Informe de rendicidn de cuentas de la DPNG - ano 2020; Direccidén de
Planificacién Institucional.

* Informe de rendicidn de cuentas de la DPNG - ano 2021; Direccidén de
Planificacién Institucional.

= |nsumos obtenidos del sistema informdtico ESIGEF - Ministerio de Economia y
Finanzas, ano 2021 - 2022, (presupuesto para gasto corriente e inversion).

* Insumos obtenidos del sistema informdatico SIPelP - Secretaria Nacional de
Planificacién, ano 2021 — 2022.

=  Matriz de competencias de la DPNG.

= Ley Orgdnica del Régimen Especial de la Provincia de Galdpagos.

* Plan de Manejo de las Areas Protegidas de Galdpagos 2014 — 2024; emisidon
ano 2014.

* Trabajos grupales con las dreas institucionales para obtencidn de
informacion.
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