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La Dirección del Parque Nacional Galápagos presenta el informe del 
año 2018 con resultados del procesamiento del tributo de ingreso y 

otros registros de las áreas protegidas de Galápagos.  

 

Este informe ha sido elaborado por la Dirección de Uso Público de la 
DPNG y el Observatorio de Turismo de Galápagos. 
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275.817 

+14% 

+66% 

Cifras clave del 2018: 

Turistas recibidos en 2018.  

Crecimiento de turistas respecto a 2017. 

De los arribos son extranjeros, frente al 34% 
nacionales. 
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275.817 

Turistas1 recibidos en 2018 

+14% 

93.780 

182.037 

Turistas extranjeros 

Turistas nacionales 

Turistas totales 
Crecimiento respecto a  2017  

(+34.017 turistas) 

Arribos turísticos 

En 2018 se registró el ingreso de 275.817 turistas1 a 
las islas Galápagos. De estos, el 66% son de origen 
extranjero (182 mil turistas), frente a un 34% de 
arribos turísticos nacionales (94 mil turistas). Hasta 
2017, la proporción solía ser menor para el turismo 
nacional, es decir, los turistas ecuatorianos 
viajaron con más frecuencia a Galápagos en el 
2018.  
 
Respecto a la puerta de entrada a Galápagos, el 
76% de los arribos fueron por el aeropuerto de 
Baltra y el 24% por el de San Cristóbal.  

209.403 

Arribos por Baltra 

66.414 

Arribos por San Cristóbal 

66% 

34% 

76% 

24% 

2017 vs. 2018 

En el 2017 llegaron a Galápagos 241.800 turistas. 
En el 2018 llegaron 275.817, esto es +34.017 
personas con relación al 2017, lo que significa un 
incremento de +14%. El crecimiento se observa 
para arribos extranjeros, nacionales y para ambos 
aeropuertos de entrada al archipiélago. 

Esta cifra incluye a todos aquellos visitantes de las islas que 
realizaron el pago del tributo de ingreso  a las áreas 
protegidas de Galápagos. 

1 

Turistas extranjeros 
(+15.026 turistas) 

Crecimiento respecto a 2017: 

Turistas nacionales 
(+18.991 turistas) 

Arribos por Baltra 
(+22.116 turistas) 

Arribos por San Cristóbal 
(+11.901 turistas) 

+9% +25% +12% +22% 
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-9% +7% +7% 
-2% 

+13% +6% +4% -3% 
+11% 

+14% 

Arribos a Galápagos 2009 – 2018 
Se muestra el crecimiento año tras año (%) y los arribos totales en miles (k) 

Tasa anual de crecimiento compuesto 2009 – 2018: +6,05% 

Los últimos 10 años 

Entre 2009 y 2018, solo tres años han registrado 
caídas en los arribos turísticos a Galápagos: 2009, 
2012 y 2016. Para los años con incremento en los 
arribos, la tasa de crecimiento año tras año ha 
variado entre +4% (2015) y +14% (2018).  

La tasa de crecimiento compuesto entre 2009 
y 2018 es de +6,05%.  
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Arribos turísticos por mes y por año y crecimiento interanual entre 2016, 2017 y 2018 

+14% 

Crecimiento respecto a 2017  
(+34.017 turistas) 

+11% 

Crecimiento respecto a 2016  
(+23.435 turistas) 

-3% 

Crecimiento respecto a 2015 
(-6.380 turistas) 

2018 2017 2016 
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Arribos Históricos 

30 años atrás, en 1989 las islas Galápagos 
registraron cerca de 42 mil turistas, 30 años 
después, en el 2018, más de 275 mil turistas 
ingresaron a las islas. La tasa anual de crecimiento 
compuesto de este periodo es +6,71%, esto es 
equivalente a decir que, desde 1989 hasta 2018 el 
turismo hubiese crecido +6,71% cada año. La 
respuesta ante este escenario de crecimiento ha 
sido la implementación de una herramienta 
adaptativa de manejo de visitantes a las áreas 
protegidas de Galápagos. 
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+6,71% 

Tasa anual de crecimiento compuesto 
1989 – 2019 (30 años) 

-2% 

-3% 

+14% 

+11% 

+19% 

+12% 
+3% 

+4% 
-1% 

+6% 

+7% 

Arribos turísticos a Galápagos 1989 – 2018 

Turistas extranjeros a Galápagos 1989 – 2018 y 
tasa de crecimiento compuesta 

 

Turistas nacionales a Galápagos 1989 – 2018 y tasa de 
crecimiento compuesta 

 

+6,83% +6,49% 

1989     2018 1989     2018 

Años con incremento de turistas Años con decrecimiento de turistas 

Arribos por Baltra 2007 – 2018 y 
tasa de crecimiento compuesta 

 

Arribos por San Cristóbal 2007 - 2018 y tasa de 
crecimiento compuesta 

 

2017     2018 2017     2018 

+3,09% +17,45% 



62% 

42% 

5% 

85% 

Tomando en cuenta el turismo nacional y 
extranjero, el 62% de todos los visitantes a 
Galápagos son de Ecuador (34%) y Estados 
Unidos (28%). 

Sólo en relación al turismo extranjero, Estados 
Unidos representa el 42% de los visitantes. 

Luego de Estados Unidos, y con relación al 
turismo extranjero, Reino Unido es el segundo 
país emisor de turistas a Galápagos con el 5% de 
porción de mercado. 

En 10 países se concentra el 85% de todos los 
visitantes a Galápagos. 

Sobre los países emisores: 
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Origen de los turistas 

Los visitantes residentes en Ecuador continental 
son el principal mercado para el turismo de 
Galápagos, con cerca de 94 mil turistas en 2018. 
Estados Unidos es el segundo país emisor más 
importante, con cerca de 76 mil turistas en 2018. 
Entre ambos países suman el 62% de los turistas a 
Galápagos. El tercer emisor más importante es 
Reino Unido con cerca de 13 mil turistas, seguido 
de Alemania con ~12 mil y Canadá con ~10 mil. Los 
siguientes 5 países emisores son Australia, 
Argentina, Francia, Países Bajos y España. 

85% 

El top 10 de países emisores concentran el 
85% de los turistas a Galápagos: Ecuador, 
Estados Unidos, Reino Unido, Alemania, 

Canadá, Australia, Argentina, Francia, Países 
Bajos y España. 

Países con mayoría (50% o más) de 
turistas con hospedaje a bordo1 

Países con mayoría (50% o más) de 
turistas con hospedaje en tierra 

Proyección basada en los  registros de la Tarjeta de Control de 
Tránsito del Consejo de Gobierno del Régimen Especial 
Galápagos del año 2015. 

1 

Top 10 de países emisores a Galápagos: 

34% 

Turistas: Porción de mercado 
(total) 

n/a 

Porción de mercado 
(extranjero) 

28% 42% 

5% 7% 

4% 6% 

3% 5% 

3% 4% 

2% 3% 

2% 3% 

2% 2% 

2% 2% 

Crecimiento entre 2017 y 2018 del top 10 de países emisores 

Ecuador 
Estados 
Unidos Reino Unido Alemania Canadá Australia Argentina Francia Países Bajos España 

+23% +10% +6% +22% +10% -1% -10% +21% +20% +13% 

La diferencia, el 15% de los países corresponde principalmente a Suiza, Chile, China, Italia, Brasil, Japón, etc.   
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Estacionalidad en 2018 

En el 2018 los meses de marzo y julio fueron los de 
mayor llegada de visitantes extranjeros. Los meses 
de menor cantidad de viajes para extranjeros 
fueron septiembre y octubre. Mientras que para los 
nacionales los meses de mayor cantidad de 
visitantes en el 2018 fueron los meses de agosto y 
septiembre con un incremento de llegadas para 
turistas ecuatorianos. 

Edades en 2018 

La edad promedio de visitantes nacionales 
es de 34 años, mientras que para 
extranjeros es de 45 años. Respecto a los 
rangos etarios, la mayoría de visitantes 
nacionales tienen entre 21 y 40 años, con 
un porcentaje importante de menos de 12 
años. Para los extranjeros los rangos con 
mayor cantidad de visitantes son de 21 a 
30 años y de 51 a 70 años. 

Género 

Tanto para visitantes nacionales como para 
visitantes extranjeros existe una ligera mayoría de 
visitantes de género femenino sobre el masculino. 
En el caso de extranjeros las mujeres son el 54% 
frente al 46% de hombres. En el caso de los 
nacionales, de manera muy similar, el 55% son 
mujeres frente al 45% de hombres.  

8% 8% 10% 
9% 8% 

9% 10% 

8% 

6% 
7% 

8% 8% 

6% 
8% 

9% 
8% 

9% 

7% 
9% 

12% 
11% 

7% 
7% 7% 

Extranjeros Nacionales
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45 34 

Nacionales 
Edad promedio: 

Extranjeros 
Edad promedio: 

Rango de edades 

54% 

46% 

55% 
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Nacionales 
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Hombres 
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Ecuador 

94k arribos en 2018 
34% porción de mercado 
Edad promedio: 34 años 
Estadía en mediana1: 4 días 
Hospedaje mayoritario1: 97% en tierra 

Estados Unidos 

76k arribos en 2018 
28% porción de mercado 
Edad promedio: 34 años 
Estadía en mediana1: 7 días 
Hospedaje mayoritario1: 61% a bordo 

Australia 

7k arribos en 2018 
3% porción de mercado 
Edad promedio: 48 años 
Estadía en mediana1: 6 días 
Hospedaje mayoritario1: 65% a bordo 

1 6 

2 

3 

Reino Unido 

13k arribos en 2018 
5% porción de mercado 
Edad promedio: 46 años 
Estadía en mediana1: 7 días 
Hospedaje mayoritario1: 55% a bordo 

4 

5 

Alemania 

12k arribos en 2018 
4% porción de mercado 
Edad promedio: 45 años 
Estadía en mediana1 : 6 días 
Hospedaje mayoritario1: 76% en tierra 

Canadá 

10k arribos en 2018 
3% porción de mercado 
Edad promedio: 49 años 
Estadía en mediana1: 7 días 
Hospedaje mayoritario1: 53% a bordo 

7 Argentina 

6k arribos en 2018 
2% porción de mercado 
Edad promedio: 40 años 
Estadía en mediana1: 6 días 
Hospedaje mayoritario1: 97% en tierra 

8 Francia 

5k arribos en 2018 
2% porción de mercado 
Edad promedio: 34 años 
Estadía en mediana1: 6 días 
Hospedaje mayoritario1: 77% en tierra 

9 Países Bajos 

4k arribos en 2018 
2% porción de mercado 
Edad promedio: 34 años 
Estadía en mediana1: 6 días 
Hospedaje mayoritario1: 70% en tierra 

10 
España 

4k arribos en 2018 
2% porción de mercado 
Edad promedio: 34 años 
Estadía en mediana1: 5 días 
Hospedaje mayoritario1: 84% en tierra 

Perfil del turista de los Top 10 emisores a Galápagos 

Proyección basada en los registros de la Tarjeta de Control de 
Tránsito del Consejo de Gobierno de Galápagos del año 2015. 

1 



Sobre las visitas a sitios cercanos  

a centros poblados: 

42% 

27% 

36% 

De las visitas a los sitios cercanos en Santa 
Cruz, se realizó a la playa Tortuga Bay.  

De las visitas a los sitios cercanos en la isla San 
Cristóbal, se realizó al Centro de Interpretación 
Ambiental Gianny Arismendy  (CIAGA). 

De las visitas a los sitios cercanos en la isla 
Isabela, se realizó al Volcán Sierra Negra y 
volcán Chico. 
 



Registros en sitios de visita cercanos a centros poblados: Santa Cruz 

Tortuga Bay 
Total   174.696 
Extranjeros  77.875 | 45% 
Nacionales  68.183 | 39% 
Locales   28.638 | 16% 

El Garrapatero 
Total   29.222 
Extranjeros   7.883 | 27% 
Nacionales 11.605 | 40% 
Locales    9.734 | 33% 

Las Grietas 
Total   103.889 
Extranjeros 37.021 | 36% 
Nacionales 50.881 | 49% 
Locales  15.987 | 15% 

Centro de Crianza Fausto Llerena 
Total   112.114 
Extranjeros   79.647 | 71% 
Nacionales   31.433 | 28% 
Locales      1.034 |   1% 
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41% 

27% 

25% 7% 

Bahía Tortuga 
Centro de Crianza Fausto Llerena 
Las Grietas 
Garrapatero 

Sitios de visita cercanos: 

Santa Cruz 

En el año 2018, hubo cerca de 420 mil visitas a los sitios 
cercanos a centros poblados en la isla Santa Cruz. El 
sitio con más visitas fue Tortuga Bay con 175 mil 
visitantes, la mayoría extranjeros (45%), seguido del 
Centro de Crianza Fausto Llerena con 112 mil visitantes, 
la mayoría extranjeros (71%). 
 
Es importante destacar que un visitante puede ir a varios 
sitios dentro de su estadía en Galápagos. 

Distribución de las visitas a sitios 
cercanos en Santa Cruz en 2018 

Camping 

Durante el 2018 se atendieron 237 visitantes en un sitio de camping en Santa Cruz. 237 
Kayaking 

Durante el 2018, 8.739 visitantes realizaron la actividad de kayak en Santa Cruz. 8.739 
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Registros en sitios de visita cercanos a centros pobladas: San Cristóbal 
 

Puerto Chino 
Total    11.756 
Extranjeros    2.729 | 23% 
Nacionales    5.003 | 43% 
Locales       4.024 | 34% 

La Lobería 
Total     19.459 
Extranjeros    8.903 | 46% 
Nacionales    7.491 | 38% 
Locales       3.065 | 16% 

CIAGA 
Total                    45.346 
Extranjeros                29.803 | 66% 
Nacionales                14.599  | 32% 
Locales               944 |  2% 

CIAGA 
Tijeretas 
Carola 

Sitios de visita cercanos: 

San Cristóbal 

 

En el año 2018, cerca de 166 mil visitas tuvieron los 
sitios de visita cercanos a centros poblados en la isla 
San Cristóbal. El sitio con más visitas es el Centro de 
Interpretación Ambiental Gianny Arismendy  (CIAGA). 

Distribución de las visitas a sitios 
cercanos en San Cristóbal en 2018 

Camping 

Durante el 2018 se atendieron 144 visitantes en los sitios de camping de San Cristóbal. 
144 

Kayaking 

Durante el 2018, 1.447 visitantes realizaron la actividad de kayak en San Cristóbal. 
1.447 

CCTTDR 
Total    31.274 
Extranjeros  17.260 | 55% 
Nacionales  12.928 | 41% 
Locales       1.086 | 4% 

Cerro Tijeretas  
Total                   33.222 
Extranjeros               20.342 | 61% 
Nacionales                11.987 | 36% 
Locales              893 |  3% 

Punta Carola 
Total    24.909 
Extranjeros  15.050 | 60% 
Nacionales    9.210 | 37% 
Locales                    649 |  3% 

La Lobería 
Puerto Chino 
CCTTDR 

19% 15% 12% 7%

27%
20%



Muro de las Lágrimas 
Total   31.423 
Extranjeros 21.780 | 69% 
Nacionales   5.673 | 18% 
Locales    3.970 | 13% 

Centro de Crianza Arnaldo Tupiza 
Total   34.664 
Extranjeros 26.953 | 78% 
Nacionales           6.845 | 20% 
Locales                  866 |   2% 

Registros en sitios de visita cercanos a áreas pobladas: Isabela 
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Volcán Sierra Negra, volcán Chico 
Total   37.812 
Extranjeros 34.736 | 92% 
Nacionales   2.259 |   6% 
Locales                 817 |    2% 

36% 

33% 

30% 

Volcán Sierra Negra, volcán Chico 
Centro de Crianza Arnaldo Tupiza 
Muro de las Lágrimas 

Distribución de las visitas a los sitios cercanos 
más visitados en Isabela en 2018 

Sitios de visita: Isabela 

En el año 2018, hubo más de 106 mil visitas a los sitios 
cercanos a los centros poblados de la isla Isabela. El 
sitio con más visitas es volcán Sierra Negra – volcán 
Chico, con alrededor de 38 mil visitantes, cuya mayoría 
(92%) son extranjeros. El segundo sitio con más 
visitantes es el Centro de Crianza Arnaldo Tupiza con 
cerca de 35 mil visitantes, de los cuales la mayoría son 
también extranjeros (78%). 

Kayaking 

Durante el 2018, 5.840 visitantes realizaron la actividad de kayak en Isabela. 5.840 

Complejo de Humedales 
Total   1.483 
Extranjeros 1.083 | 73% 
Nacionales           260 |  18% 
Locales               140 |    9% 

Cueva de Sucre 
Total   879 
Extranjeros 714 | 81% 
Nacionales 137 |  16% 
Locales               28 |    3% 

* El 1% restante corresponde  a los sitios 
Complejo de Humedales y Cueva de Sucre 
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